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OBJETIVO

La presente guia tiene como finalidad ilustrar y demostrar el funcionamiento para que
cualquier persona responsable del proceso de la aplicacion de la Encuesta de Clima y

Cultura Organizacional (ECCO), aplique en el sistema RHnet de manera correcta cada
actividad de la etapa del proceso de aplicacion de la ECCO: l. Planeacion.

ACCESO AL SISTEMA RHNET
Apertura de la pagina

1 Abrir la pagina https://www.rhnet.gob.mx

& Googee x

(3 C & wwwihnetgobmx

| o i x
Q  www.rhnet.gobmx - Bisqueds de Gaogle
a 4
Buscar con Geogle Voy a tener suere
‘ México
Sobre Geogle  Publicidad  Negacios Coma funclona la Bissqueda C P
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Visualizar el aviso de la p&gina de incio y dar clic en el botén “Cerrar”.

Aviso

Usuarios del Madulo de Planearitn, derivado de ajustes en los parsmetros en fa firma electrénica (FIEL), se realizaron actualizationes al
aplicativo de FIEL en RH Het, por lo que deberd ajustar Ia configuracién de su equipo de compute conforme se indica en la gula de
configuratitn, que se encuentra di en: Guia_t i Consola_de_lava_v2-PROD.

Guta para operar la Etapa | Planeacion de fa Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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Ingreso de usuarios
Usuario con registro

3 Siyacuenta con registro:
a. Capturar usuario (CURP)
b. Capturar contrasefa.
¢. Darclic en el botdn “Entrar”.

gob.m:: Trémitas Gobierno Particioa Datos ¥ Acceso |

| FUNCION POBLICA | RH/ % ™= |

7
g
N1 bacaETASia o4 4n FUNCION BUBLICA

Contrasafia I}!
|

Te damos la bienvenida a RHnet

La lidacién de 1a ¢ exige una i 16n plblica cercana al ciudadano. dispuesta a escucharlo, y un gobierno que genere crecientes residtados para la

sociedad respetuoso de la legalidad. eficaz honesto, innovador y iransparente, destino al que todos aspiramos
Un camino probado por muchos paises para aicanzar estos obietivos s& basa en un gobierno profesional que garantce dingir ! recurso humano de manera que provea el
talento necesario en las inslituciones poblicas para que su desempefio sea efective

e | o | a |

Usuario con registro pero no recuerda contraseia

4 Dar clic en la opcidn “Recuperar Contrasefa”.

gob.rm! Trgmites Gopeerno Pacticips Datos ) Acceso

B FUNCION PUBLICA | RH/ ¥ ™ 7

]
L7 ATCEETAMA DU LA FUNEION PUBLIEA

Contrasefia

Te damos la bienvenida a RHnet

La I on de la axige una inis ion pabica cercana al ciudadano, dispuesta @ escuchario, y un gobierno que genere crecientes resultados para la
sociedad. respeluoso de ja legatidad, eficaz honesto, innovador y transparente destino al que lodos aspiramos

Un camino probado por muchos paises para alcanzar estos objetivos se basa en un gobierno profesional que garantice dingir el recurso humano de manera que provea el
talento necesario en jas instituciones piblicas para que su desempedio sea efecovo

@ o | a |

Guia para operar Ia Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional {(ECCQ) en el Sistema RHnet Pa g ina s | 118
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5 Capturar los campos del formulario “Recuperacion de contrasefia” y dar cllclen el botén
“Enviar datos”.

Recuperacion de contraseia
Ingrese los siguientes datos:

v No. de R.U.S.P.{si no cuenta con su No.de R.U.5.P solicitela con su operadar).
+ RFC con homoclave (sin guidn) y CURP.
+ Correo electranico regisirado.

En casa de que no recuerds su correo electrénica, le pedimos por favor que se ponga en ¢ontacto con su drea de recursos humanos.

NodeRUSP:

RFC:

CURP

Correo electronico ragistrado

Correo slectrdmco parsonal (opcional)

# Lhvwar dalos

Enilaces &L Qué es gob.mx? Contacto
Reformas Es el portal iinico de tramites o0V gentes Sur 1735, Col Inn
Publicaciones Oficiales ciudadana Leer mis Delegacién Atvaro Obregén <

6. Visualizar el mensaje de “Recuperamon de contrasena y dar C|IC en el boton “Inicio”.

‘gob.mx

Recuperacion de contrasena
La informacidn es correcta. Su nueva contrasefia se ha enviado al correo slectrdnico registrado en RhNst

sty

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 6 I 18 f l/
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Usuario sin registro

7. Dar clic en la opcion “Registrar”.

gob.mrr Trémites Gobernc Particpa Datos ¥ Acceso

'FUNCION POBLICA | RH % "~ —| |

o
N\ J7 stcasrasia oo s ruNCION FUBLGE .

Cantrasshs

Te damos la bienvenida a RHnet

La de la d ia exige una i i6n pablica cercana al ciudadano, dispuesta a escucharie, y un gobiema gque genere crecientes resuttados para la
sociedad respetuosa de la legalidad, aficaz honeste, innovador y Iransparente. destino af que todos aspiramos

Un camino probado por muchas paises para alcanzar estos objetives se basa en un gobierno profesional que garantice dingir ) recurso humano de manera que provea el
talerito necesario en (as instituciones publicas para que su desempefio sea efectvo

@ _D_LQ]

8. Capturar los campos del formulario “Registro de usuarios” y dar clic en el boton “Enviar
datos”.

Registro de usuarios
+ Regresar

Escriba su No. de Reglistro Unico de Servidorss Publicos (R.U.S.PY". RFC con homociave, CURP y contrasefia para poder generar su usuario del portal Una vez
regrstrada en el portal podra acceder con su usuario que es suCURP y contrasefia

*S) tiene dudas de como Nevar 2 cabo 1 registro, contacte al area de recursos humanos de su INstitucion

NadeRUSP

RFC

CURP

Correa electrénico imsttucionsl
Coxreo aléctronico personal
Contraseila®

Contiom conirasefia

 Envin dalas

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO} en el Sistema RHnet Pa g ina 7 | 118
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Acceso al menu principal de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional

9.  Unavez que el usuario ingresa al Sistema RHnet:

a. Dar clic en la opcién “Planeacién de los Recursos Humanos"y luego

b. Dar clic en el botén “CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL™.

Portal RHnet del Servidor Piiblico

& Dperacion de Recursos Humanos B Cambe de Coniraseda ¥ Solicing oo Roles

CLIMA ¥ CULTURA
ORGANIZACIONAL

Povmita Ia madcion del

chma y cufliva
ey e 4

LN

Planeacion de Flaneacindelos  Confraion de Prastacién  Opckones Transverssles
" Recursos H ,. i

Dot Honoranos

.g9/5%8.99. ecco_cpdonessp

Guta para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en &l Sistema RHnet
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ACTIVIDADES DE LA ETAPA |. PLANEACION
Actualizacién de catalogos de planeacién

Acceso al menu “Catalogos de Planeacién”

0. Elegir la opcién “Catélogos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

» Planeacion

« Aplicacién

« Reportes

« Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

» Catalogos

. Elegir la opcidén “Planeacion”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacion

» Faclores

« Reactvos

+ Tipos de encuesta
= Tipos de respuesta
» Opciones respuesta

© Sociodemograficos basi

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces LQué es gob.mx? Contacto
Reformas £ et portal Gnico de tramites ¥ p 8ur 1735, Col. Guadalupe Inn.
Pubhcaciones Ofciales caudanana Leer mas Delegacion Afvaro Obregén
Portal de Obligaciones de Transparencia México, D.F C P 01020
Srstema Infornex English
INAL Temas gobmBUncionpuDkCca gob mx
Declaracidn de Accesibiidad
Aviso de prvaciaad imegral Atencidn Ciudadana
Avis0 G privackiad simpiehcado
Térmmos y Condiciones Quefas y denuncias
o Juidea -

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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Factores

Carga de nuevos factores

. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Planeacién y elegir la opcién “Factores”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacion

¢ Factores

« Reactivos

» Tipos de encuesta

« Tipos de respuesta
« Opctiones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacién de clima y cultura organizacional (PTCCO)

B.  Elegir la opcién “Nuevo factor™
a. Capturar Factor.
b. Capturar Descriptor.
c. Capturar Comentario.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Factores
@ Nuavo factor O Buscar factor

Registro
* Factor

* Descriptor

Comentario

B2 Guardar

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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% Visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic en el boton “Cerrar”.

Informacion

Indormacitn nameron 1
Aczién realzads escrectamants.

Consulta, edicion y eliminacién de factores

. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Planeacién y elegir la opcidn “Factores”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

@ Planeacion

» Factores i
» Reactivos

« Tipos de encuesta

« Tipos de respuesta
« Opciones respuesta

© Sociodemograficos basicos

O Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Guia para operar |a Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 1l | 118
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16. Eleglr la opcién
a.
b. Darclicenel

“Buscar factor™

Elegir Factor.

botén de “Lupa”.
la tabla los datos del factor buscado.

ot b b e

c. Visualizaren
H H 4 ) Lo ron
d. Editar dando clic en el botén de Lapiz".
Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Faclores
2 Nuevo factor ® Buscar factor ‘
Criterios i
Facior Reconocimiento labarat ~ |
L
&l |
J
1
Fecha Fecha
Factor Descriptor Comentario inicio fin Editar ‘
Reo Evalia la ibn de las y los senvidores ECCO_CUESTIONARIOA  25-06-2018 @
laboral plblicos sobre el reconocimiente de su
desempefia en la institucidn ‘
Enlaces < Qué es gob.mx? Contacto
L Reformas Es el pontal unico de trdmies, ¥ Sur 1735, col Inn
Publcaciones Cificames Cilidstany | e s D rrare Alvafn Cleain, hd

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cuitura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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Edltar los datos del factor:

Capturar el Factor.
Capturar el Descriptor.
Visualizar la fecha de inicio.
Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
Capturar el Comentario.
Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar” o bien,
Dar clicen el boton "EI|m|nar

Encuesta de climay cultura organlzaclonal (ECCO)

Factores ‘

C: Nusve Iectel (5 Bustar facker ¥
! |
Reglatro
* Faclor Recanpamento labaral ‘
* Dascplor Evaki 13 percepcion da 1as § 165 SenaDores pUbkCos 0576 8 rconeamienta de su
desempeita en ks instilucon
Farchs de o 25 06:2016 -]
Fucha de bn & (7 Gin fecha fin ‘

Comentan ECCO_CLESTIONARIOA ‘

|

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 13 | 118
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1B. En e?caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién corre
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infarmacién namere: 1
Aetin realzads

9.  En el caso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

) que desea eliminar &l ciclo

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Culturz Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 14 | 118



Reactivos

Carga de nuevos reactivos

2. Ingresaralaruta Inicio/ECCO/Catéalogos/Planeacién y elegir la opcidn “Reactivos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacion

« Factores

» Reactivos

« Tipos de encuesta

» Tipos de respuesta
« Opciones respuesta

© Sociodemogrificos basicos

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCGCO)

2. Elegir la opcion “Nuevo reactivo™
a. Capturar el Descriptor.
b. Capturar el Comentario.
c. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Reactivos
& Nusvo reactivos s Buscar reactivos ‘
I
Reglstros 1 |
* Descripcitn
Comentatia | |
\.
|
|
Enlaces Qué es gob mx? Gontacto ‘
Reformas Es ¢l portal Gnico de tramiies v panii Swr 1735, Col Guadalupe Inn.
Pubhcaciones Oficiales ciudadana Leer mas Delegacén Alvero Obregon
Portal de Obligackones de Transparencia Mégco D.F C P 01020
Sislema Infomex ?"ﬂlﬁh .

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCOY) en el Sistema RHnet Pa g ina 15 I 18
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: l
2. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctarmnente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infeemacién nimaro: 1
Accibn realzads conecamente.

Consulta, edicién y eliminacién de reactivos

2. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catéalogos/Planeacién y elegir la opcidon “Reactivos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacion
= Factores
« Reactivos
« Tipos de encuesta
» Tipos de respuesta
+ Opciones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa <] ina 16 I 18



2%, Elegu.r la opcién “Buscar reactivo™
Elegir Clave.

Capturar Descripcion.
Capturar Comentario.
Dar clic en el botdn de “Lupa”.
Visualizar en la tabla los datos del reactivo buscado

a.
b.
c.
d.
e.
f.

Editar dando clic en el botén de “Lapiz”.

Reactivos

Criterios

Clave

1

C Nuavo raactivo

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Clave 1-En mi &rea se reconoce e Ingro de resubtados

Descripeion

Comantario

Reactivo

En mi 4rea se reconoce el logro de resuitados

@l

Comentario

ECCO_CUESTIONARIOA

G Buscar reactivo

Fecha inicio

25-06-2016

Fecha fin

-

Editar

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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25, Edltar los datos del reactivo:

a. Capturar Descripcién.
b. Visualizar fecha de inicio.
¢. Darclic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
d. Capturar Comentario.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien
f. Darclic en el botén “Eliminar”.
Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Reactivos
T Nuve febiiiDs L Buscey reachvod
Registros
* Deropote o 1 RN B8 PRCIRECE ¢ lagea e M ataces
Foons 09 moo 506204 o
Fatha oe i = S fecma
o I i
Guia para operar la Etapa | Pianeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 18 l 118
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L1
. . . . . .. 1]y .
% En e?caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correclta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacién

Infarmaci6n ndmero: 1
Aze.on raalada comactamente.

27. En el caso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

¢Esth segurofa} que desea eliminar el ciclo selecclonado?

[

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 19 I N8
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Tipos de encuesta
Carga de nuevo tipo de encuesta

8. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catédlogos/Planeacién y elegir la opcién “Tipos de
encuesta”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

@ Planeacion

» Factores

» Reactivos

» Tipos de encuesta

« Tipos de respuesta
» Opciones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

2, Elegir la opcion “Nuevo tipo de encuesta”
a. Capturar Tipo de encuesta.
b. Capturar Comentario.
c. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Tipos de encuesta

@ Nuevo tipo de ancuasia Q) Buscar Upe de entuesia |
|
Bl
Reglstro {
* Tipo de encuesta
Comuntario !
: |
Enlaces Qué es gob mx? Conlacio
Reformas Es el partal unico de émiles Informacion y particisacion Insurgentes Sur 1735. Cal Guadalupe inn —,l
.'l‘
Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pag ina 20 | 118 ’
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30. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctarlnente y dar

clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacién ndmaro: 1
Aczrin eatizada covctamente.

Consulta, ediciéon y eliminaciéon de tipo de encuesta

3. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Planeacion y elegir la opcién “Tipos de

encuesta”,

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

@ Planeacion

» Factores

« Reactivos

» Tipos de encuesta

» Tipos de respuesta
« Opclones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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2, Eleglr la opcién “Buscar tipo de encuesta™

a. Elegir Tipo de encuesta.

b. Capturar Comentario.

c. Darclicen el botén de “Lupa”.

d. Visualizar en la tabla los datos del tipo de encuesta buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

e Sou— -
- —
—

Bormloerayf

-—‘k—-

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Tipos de encuesta

O Nuevo tpn de sncussla @ Buscar Hpa de encuests
Criterios
Tipo de sncuesta Ecco il
Comentario
@
Comentano | Fecha inicio Fecha fin Editar
ECCO 24-06-2016 @

Enlaces

&Qué es gob.mx?

Previous 1 Next

Contacte

P e " AuniIis Lot

SR —— — S

Guia para operar la Etapa | Planeacién de ta Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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i Editgr los datos del tipo de encuesta:
a. Capturar Tipo de encuesta.
b. Visualizar fecha de inicio.
c. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
d. Capturar Comentario.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Cuardar”, o bien
f. Dar clic en el boton “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Tipos de encuesta

C Nuevo tipo de sncuesta  Buscar tipo de sncuesta

Registro
* Tipo de encussia £CCa
Facha de inicie 24.06-2045 ™
Fecha de fin g U Sinfecha fin
Comentario

3 En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacion correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacidn

Informacisn nimero: 1
Acxiéa rasizada comectaments.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sisterna RHnet Pa g ina 23 | N8
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3. En efcaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

2Esta seguro{a) que desea

Gula para operar la Elapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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Tipos de ‘respuesta

Carga de nuevo tipo de respuesta

3% Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Planeacién y elegir la opcién “Tipos de

respuesta”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacion

+ Factores

« Reactivos

« Tipos de encuesta

« Tipos de respuesta
« Opciones respuesta

© Sociodemogréficos basicos

O Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

7. Elegir la opcién “Nuevo tipo de respuesta”
a. Capturar Tipo de respuesta.
b. Capturar Descripcion.
c. Guardar cambios dando clic en el botdn “Guardar”.

‘ Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Tipo de respuestas

| @ Nuevo tipo da respuasls (> Buscar tipo de raspuasta

‘ Registro
* Tipo de respuasis
Descripclin
Enlaces ;Qué es gob.mx? Conlacte
Guia para operar la Etapa | Planeacion Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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: hil
3. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctarnente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacién ndmaro; 1
Actidin resfizads

Consulta, edicién y eliminacién de tipo de respuesta

3. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Planeacién y elegir la opcién “Tipos de
respuesta”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacion

« Factores

« Reactivos

» Tipos de encuesta

» Tipos de respuesta
» Opciones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacién de clima y cultura organizacional (PTGCO)

Guia para operar la Elapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g i na 26 I 18 [/
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40, Eleg|r la opcidén "Buscar tipo de respuesta™
a. Elegir Tipo de respuesta.
b. Capturar Descripcion.
c. Darclicen el botéon de “Lupa”.

d. Visualizar en la tabla los datos del tipo de respuesta buscado.

e. Editar dando clic en el botdn de “Lapiz”.

et et e i st

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Tipo de respuesta
C Nusvo tipo de respussta @ Buscar tipo de respussta
Criterios
Tipo da respuasia Likert 1 v
Descripelén
(&
I N N N
Likert1 ESCALADE LIKERT 05-08-2015
Enlaces 2Qué es gob.mx? Contaclo
Refonmas Es el portal unico de irémites, i P Sur 1735, Cot Guadalupe Inn
Fublicaciones Oficiaies cluwdadana Leer mas Detegacdn Alvar Obregén

Guia para operar la Etapa | Planeacion de |+ Encuesta de Cima y Cultura Organizacional {ECCO) en el Sistema RHnet
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4. Editar los datos del tipo de respuesta:
a. Capturar Tipo de respuesta.
b. Visualizar fecha de inicio.
¢. Darclic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
d. Capturar Comentario.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien
f. Darclic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Tipos de encuesta

O Nuevo lipo de sncuesta O Buscartipe de ancuesta |
|
[
Registro
i |
* Tipo de encussta I ECCO
| i

Facha de inicio ] 24062016 ]
Fecha ds in f | Osntetsim

Comentaria

B Guaraar % Fhminar

4. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacida ndmera: 1
Aecitn raslizada eomectamene.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en ef Sistema RHnet Pa g ina 28 I 18
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8. En efcaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

2Esla segurola) que desea eliminar el ciclo seleccionado?

=3

Guia para operar la Etapa ' Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pag ina 29 | 18
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Opciones respuesta
Carga de nueva opcién de respuesta

4. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Planeacién y elegir la opcién “Opciones
respuesta”.

Encuesta de climay cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

@ Planeacion

» Factores

» Reactivos

» Tipos de encuesta

» Tipos de respuesta
« Opciones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacién de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Gufa para operarla Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 30 | 118
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45, Elegl.r la opcién “Nueva opcién de respuesta™
a. Capturar Tipo respuesta.
b. Capturar Opcioén.
c. Capturar Nombre
d. Capturar Valor o peso.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional
Opcioén de respuesta
@ Nyeva opridn de raspuesta C Buscar opdién de respuesia
Registro
* Tipo respuesta v
Definicion de peso
* Opclon
* Nombre

* Valor ¢ peso

4. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar™.

Informacion

Infarmactin nimerar 1
2ecifn radzaca corvectaments.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de l& Encuesta de Clima y Cultura Organizacional {(ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 31 | 118
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Consulta, edicion y eliminacién de opcién de respuesta

i
I-z
|!

41 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Planeacién y elegir la opcién “Opciones

respuesta”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

@ Planeacion

« Faclores

» Reactivos

= Tipos de encuesta

» Tipos de respuesta
» Opciones respuesta

© Sociodemograficos basicos

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

48. Elegir la opcién “Buscar opcidén de respuesta™
a. Elegir Tipo de respuesta.
b. Capturar Opcién.
c. Darclic en el botén de “Lupa”.

|

d. Visualizar en la tabla los datos de la opcién de respuesta buscada.

e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

| Encuesta de clima y cultura organizacional

Opcion de respuesta
O Nusva opadn de respuesta. @ Buscar opeion de respuesia
Criterios
Tipo 94 tespuesta Liken 1 v
Opckén
@l
Tipo de Pesoo Fecha Fecha
respuesia Opaiin valor mcio in
1 Liker 1 5 05-08-2015 E’]
1 i Liken 1 b Algo de atuerdo 4 05-08-2015
i
1 Likest 1 < Ni de acverdonl en 3 05-08-2015 [@]
desacuerdo

1 Likert 1 d Aigo en desacuerdo 2 05-08-2015

1 Likert 1 e Muy en desacuerdo 1 05-08-2015

1 Likert 1 1 No deseo contestar o 05-08-2015 lird]

Previous 1 Next

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacionat (ECCO) en el Sistema RHnet
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4, Editar los datos de la opcidn de respuesta:

a. Visualizar Tipo respuesta.

b. Capturar Opcién.

c. Capturar Nombre.
. Capturar Valor o peso.
Visualizar la fecha de inicio.
Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin”.
Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien
. Darclic en el botén “Eliminar™.

~oQ

T

Encuesta de clima y cultura organizacional

Opclén de respuesta

C Nueve opaon de 1espuasta C, Buscst opesn de respussts ‘

I
Registro ‘
|
* Tipa (exaupste 1- Lakar 4 hi |

Definicién de peso

+ Opcisn ‘
* Nombre MUy o BaIRrdG
* Valor 0 poso 5
Fecha de miclo 05082015 =}
Fecha de fin g Sriecamn

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 33 I 18
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5. En eTcaso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correclca y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacisn ndmaro: 1
Actida realzada corectamente,

5. En el caso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

LEsta seguro(a) que desea sliminar el ciclo seleccionado?”

=3

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sisterna RHnet Pa g ina 34 | ns8 \.
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Actualizacién de catdlogos de datos sociodemograficos basicos

Acceso al menu “Sociodemograficos basicos”

52 Elegir la opcion “Catédlogos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacion

Aplicacion

Reportes

Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Catalogos

83, Elegir la opcion “Sociodemograficos basicos”.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos

© Planeacioén

@ Saciod LT basi

» Aftos en administracion pliblica federal {APF)
» Afes en iniciativa privada {IP)

» Afos en &l puesta

« Rango de edades

» Estado aivil

» Estudios acluales

« Género

o Nivel escolar

* Nivel del puesto

© Pricticas de transformacian de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Contacto

Enlaces &4Qué es gob.mx?

Reformas E5 el portal Unico de tramites, 00 ¥
Puthcaciones ORcidles chkiadana Leer mas

Portal de Obiigaciones de Transparencia

Sistema Infomex Engish

INAL Temas

Sur 1735, Col Guadalupe nn
Desegacion Alvaro Obregdn
México DF C P 61020

GODMXGRUNCIONPUDCA, GO MxX

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet

Pagina 35|18



T
L . |"| |
RHNE liRUSP
— - i . L3 l
= @‘ 3 »
Afos en administracién pblica federal (APF) il
Carga de nuevo dato Afios en Administracién Pdblica Federal (APF)

5 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemograficos basicos y elegir la opcién
“Afos en administracién publica federal (APF)".

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeaci6n

© Sociodemograficos basi
* Afios en administracién publica federal [APF)
* Afios en iniciativa privada (IP)
« Afos en el puesto
* Rango de edades ‘

« Estadocvi

» Estudios acluales

+ Género

* Nivel escolar

+ Mivel del puesto |

© Précticas de transformacién de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces 2Qué es gob.mx? Contacto

Relormas €s el portal Gnico de trdmites. ¥ SuW1735 Col Inn.

Pudlicaciones Oficiates tiudadana Leer mas Delegacién Alvaro Obregtn

Poriat de Obigackones de Transparencia México, OF CP 01020

Sislema Infamex Engiish

INAI Temas gobmx@tuncionpubica.gob mx -
= i -

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 36 I 118
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55. Eleg?r la opcién “Nuevo afo™
a. Capturar Orden.
b. Captura Descripcion.
c. Capturar Comentario.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar™.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Afos en la administracion publica federal
@ Nusvo afio i Buscer afio
Registros
* Orden
* Descripcion
Comentario
Enlaces 4 Qué es gob.mx? Contacto
Retormas Es &l porial Gnico da tramites, ¥y Sur 1735, Cel Guadalupe Inn -

5. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

rformacidn mimero: 1
Accibn rasicad correctamants.

Guia para operar fa Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 37 l 118
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Consulta, edlcmn y eliminacion del dato Aflos en Administracién Puablica Fec}eral (APF)

§1. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemograficos bésicos y elegir la opcién
“Afios en administracién publica federal (APF)”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeacioén

@ Sociodemogrificos basicos

+ Ahos en administracién publica federal {APF)
= Afos en iniclativa privada (IP)

* Afios en el puesta

» Rango de edades

« Estado civit

« Estudios actuales

» Género

+ Nivel escolar

» Nivel del puesto

© Précticas de transformacién de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces ,Que es gob.mx? Contacto
Reformas Es el portal Uaico de trimites, 6ny Sur 1735, Col nn
Pubkcaciones Oficiales cludadana. Leer més Delegacidn Atvar Obregén
| Porial de Obligaciones de Transparencia Méxio, D F C.P. 61020
Sistema Infomex English
| 7] Temas - gobmug@uncionpubiica.gob,mx -

58. Elegir la opcién “Buscar afio™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcion.
c. Darclicen el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del afio buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Afios en Ja administracién piblica fedaral

O Hoeva afe @ Busear a0
Critarios r'
Cav - r:
Gasanpstn i
Ly 1§
Fechr micro
1 1 Hasts § 06-88.2015 i I
2 i sato H 20002015 ]
E] 3 Hats 20.08.2015 =
2 4 B2 20-08-2015 1 -7
5 s 21225 2205 &1
] © 26230 20.08-2015
7 7 IR 20 082015 i3]
2 s 3Badd 20.68.2015 =
3 0 atass 0082015 ]
e 10 45250 20.68.2015 ] =
= Prevous 12 e - -
{
|In' |I
o L [ 'I
Guia para operar a Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pagina 38|18 A
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59. Editgr los datos del afio en la administracién publica federal:
a. Capturar Orden.
b. Capturar Descripcion.
c. Visualizar fecha de inicio.
d. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
e. Capturar Comentario.
f. Guardar cambios dando clic en el botdn “Guardar”, o bien
g. Darclic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Afios en ja administracién publica federal
Nueve afia < Buscar afio

Registros

* Orden 4
* Descrpeion Hasta §

Facha de inida 08-08-2015

Facha de fin & [ Sin fecha fin

Comentario DE CERO A CINCO ANOS EN LAAPF

60. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacidn correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informaciin mimeros 1
Azebn eaaiizad corectamenty,

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cuitura Crganizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 39 I 118
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6. En ercaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

gurofa) que desea eliminar el clcto sel

m L e 4

Afios en iniciativa privada (IP)

Carga de nuevo dato Afios en iniciativa privada (IP)

62 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/CatéIogos/Sociodemogréﬁcos basicos y elegir la opcidn

“Afios en iniciativa privada (IP)".

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catilogos
© Planeaci6n

@ Sociodemograficos basicos
» Afios en administracion piblica federal (APF)
* Afios en iniciativa privada (IP)
* Afios en el puesio
+ Rango de edades

» Estado awil
+ Estudios actuales
« Genero
« Nivel escolar |
 Mivel del puesto
© Pricticas de t ion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces 2Qué es gob.mx? Contacto

Reformas Es el portal Grico de tramies, Y Sur 1735, Col. pe Inn

Publicaciones Oficiales cdadana Leer mas Delegacién Avare Obregén

Portal de Obiigationes de Transparenca México O.F. CP. 01020

Sistema Infomex Engiish

INAI Temas goebmegfunclonpublica.gob, my J

Guia para operar fa Etapa I Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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3. Eleglr la opcion “Nuevo afo™
a. Capturar Orden.
b. Captura Descripcion.
c. Capturar Comentario.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Afos en el puesto
@ Nuavo aifo C Buscar afo
Reglstros
" Orden r.
* Dascripcion i
I
Comentario ]
Enlaces LQUé es gob.mx? Contacto -

6. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Tnformaiion ndeverar 1
Accidn rasiada correctanwnte.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de Ia Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 41 | 118
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Consulta, edicién y eliminacién del dato Afios en Iniciativa privada (IP)

6. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Sociodemograficos basicos y elegir la opcién
“Afios en iniciativa p_rivad_a(IPL

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO) ‘

Catédlogos ‘

© Planeacién |

© Sociodemograficos basi |

= Afos en administracién piblica federal {APF)
= Afios eniniciativa privada (IP)

= Afios en €l puesto

« Rango de edades

« Estado civil |
+ Estudios acluales
* Género

« Nivel escolar

» Nivel del puestc

© Précticas de transformacién de clima ¥ cultura organizacional (PTCCO) ‘

Enlaces & Qué es gob.mx? Contacto

Reformas Es €1 portal unico de tramites, y Sur 1735, Cat nn

Pubficariones Oficiales clugadana. Leer mas Delegacin ANar Obregin ‘
Portal de Obligacknes de Transparencia México, D.F C.P 01020

Slstema Infemax Engiish

INAL Temas " gobmx@Rincionpuihca.gob,mx g

66. Elegir la opcidn “Buscar afio™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcion.
¢. Darclic en el boton de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del afio buscado.
e. Editar dando clic en el botdn de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Aitos en la iniciativa privada ‘

O turvo o LTS T ‘
Critarios
Cave v ‘
o I S R T |
3 1 Hupta be atisjado en ol Secior Pivado 20082015 =]
4 2 Hasa s 20062015 i:2)
5 3 L1310 20032035 =
] ‘4 1Ma1s 2008.2015
7 s 15220 20082015 =
[ 5 21028 20082015 23]
0 7 26a30 20082015 &=
w s Ma3s 20082015 @
1 s aw 20002015 ]
2 1 Haes 20082015 M ¢
Preos 11 2 wew |
— - — —_— hd|
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¢. Editar los datos de Afos en la iniciativa privada:

a. Capturar Orden.

b. Capturar Descripcion.

¢c. Visualizar fecha de inicio.

d. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
e. Capturar Comentario.

f. Guardar cambios dando clic en el boton “Guardar”, o bien

g. Darclic en el boton “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Afios en la iniciativa privada

CiHuevo afios C Buscar sitvs 1
Repglistros |
I
* Orden 1 il
~ Descripcion Nunca he trabajado en &l Sactor Privado |
Fecha de inicio 20-08-2015 @ '

Feche de fn 2 O Sinfacha fin

Comentario

6. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informactin ndmero: 1
Aseiés rastizads comactamants.
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6. En ercaso de eliminar, dar clic en el botdn “Aceptar”.

(Esté seguro(a) que desea eliminar ¢l ciclo seleccionads?

m e

Ahfos en el puesto

Carga de nuevo dato Afos en el puesto

0. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Sociodemogréficos béasicos y elegir la opcién
“AfRos en el puesto”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catélogos

© Planeacitn

@ Sociodemograficos basi ]

*+ Afios en administracion piiblica federal (APF)

= Afios en inicialiva privada (IP)

« Afios en &l puesto

« Rango de edades

« Estado avil

+ Estudios acluales i
» Género i
+ Nwel escolar

« Nwel del puesto

© Préicticas de transf i6n de clima y cultura organizacional (PTCCO)
Enlaces &Qué es gob.mx? Contacto
Reformas Es efportal dnico de tramites, ¥ pati Sur 1735, Cot Inn
Publicaciones Oficlales cudadana. Leer mis Deegacidn Aivaro Obregén
Porial de Odligaciones de Transparencia México, D F C P. 01020
Sislema Informex Engiish
INAL Temas . gobma@huncionpubiica.gob. mx -
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i Eleg?r la opcién “Nuevo afio™
a. Capturar Orden.
b. Captura Descripcion.
c. Capturar Comentario.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Anos en el puesto
& Nuavo afla C Buscar aflo
Reglstros |
* Orden
* Deacripcion
Comenlario
Eni, Qs s pnh my? Cantaria =

7. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacida ndnwror 1
Acrion raslzada comectaments.
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Consulta, edicion y eliminacién del dato Afios en el puesto

. Elegir la opcidn “Buscar afio™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Anos en el Puesto.
c. Darclic en el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del afio buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

| Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCF)

Afios an of puasto
T s o C B 950
Critarios
Carre ~
Afos a0 ol Pusne
Clave Orden I Description Tecta mrcio Fecha fin Edtar
1 1 Hasta s 05-08-7015 23]
H sa10 05082015 =
3 3 1318 05082015 =
a 4 16220 05082015 [i=d}
s H 21528 05-08.2015 &)
6 € 2633 05-08-2015 =
7 7 Mass 05082015 &
3 s a0 05-08-2015 &1
9 ® Hads 05082015 i:2]
10 10 45250 05082015 ) !
Previous 1 2z Next

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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74, Editgr los datos del afo en el puesto:
a. Capturar Orden.
b. Capturar Descripcion.
c. Visualizar la fecha de inicio.
d. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
e. Capturar Comentario.
f. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien
g. Dar clic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Afios en el puesto
CNuavo afio C Buscar afia
Registros
“ Qrden 1
‘Descripcltn  Hasta§
Facha de inicio 65-08-2015 -]
Fecha de fin " ) Sin fecha fin
Cumenlario

75, En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacion ndmeror 1
Batitn realzads carmectamints.
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76 En ercaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

LEsta seguro(a) que desea eliminar ¢l clclo seleccionado?”

m

Rango de edades
Carga de nuevo dato Rango de edades

7. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catéalogos/Sociodemogréficos basicos y elegir la opcién
 “Rango de edades".

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeacién .

@ Sociodemograficos bisicos

« Afios en acministracién piblica federal {APF)

= Afios en initiativa privada (IP)

« Afios en ei puesta | |
* Rango de edades
« Estado cvit

« Estudios actuales

* Génera ]
» Nivel escalar

« Nivel del puesto |

© Précticas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTYCCO)

Enlaces £Qué es gob.mx? Contacto

Reformas Es el portal Gnico de (ramites, y Sur 1735, Col, Inn.

Publicaciones Oficizies ciudadans. Leer mis Delegacibn Avaro Obregon

Portal de Obligaciones de Transparencia México, O.F. C.P. 01020

Sistema Infomex Englsh

INAH Temas QOTK@RINCINPUDICE. GOD. MK o
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78. Eleg?r la opcidn “Nuevo rango de edad™
a. Capturar Orden.
b. Captura Descripcién.
c. Capturar Comentario.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Rango de edades
® Nuevo rango de edad C Buscar rango de adad
Registros

* Qrden

* Descripcion

Comentario

Enlaces ¢ Glué es gob.mx? Contacto -

7. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”. .

Informacion

Informaciin mimeror 1
Aczien raalzada corractamants.
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Consulta, edicion y eliminacién del dato Rango de edades

80. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemograficos bésicos y elegir la opcidn
“Rango de edades”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
O Planeacion

© Sociodemograficos basicos

* Afios en administracién piblice federal (APF)
= Afios eniniciativa privada (IP)

« Afios en el puesto

= Rango de edades

¢ Estado cvil

+ Estudics actuales

* Género

* Novel escalar

* Nivel del puesto

© Précticas de transformacion de clima y cultura arganizacional (PTCCO)

Enlaces & Qué es gob.mx? Contacto

Refomas Es ¢l portal inico de trdmittes, ony . Sur 1735, Col inn

Pubkcaciones Oficlales ciudadana, Leer m3s Delegactsn Alvara Obregén

Portal de Obligaciones de Transparentia México, © F C.P 01020

Slistema tafomex Engiish

INA Temas gobmu@unclonpublica gob mx .l

8l Elegir la opcién “Buscar rango de edad™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcién.
c. Darclicen el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del rango de edad buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Rango de edades
© Koeve rango de ensd C Buscar egn e bend
Criterios
T v
i
Desonpaidn
i3]
Lo Fecha tin i
1 1 Casan 05082015 =
2 H 21230 95-06-2015 =)
3 3 EIEYT] 13082015 =)
4 4 a1as0 05-08.2015
s s 51260 05-08.2015 [
% [ 61270 05-08-2015 E
7 7 Mbs de 70 05082015 53]
i Hext

Presious 1
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82 Editgr los datos del rango de edad:
a. Capturar Orden.
b. Capturar Descripcion.
c. Visualizar la fecha de inicio.
d. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
e. Capturar Comentario.
f. Guardar cambios dando clic en el botdn “Guardar”, o bien
g. Dar clic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Rango de edades
Cr Nusve rango de sdsd ' Buscar rango de sdad
Registros
* Orden 1
“ Descripcion 18220
Facha de inicio 05-08-2015 -]
Fecha de in gg O Sinfechatn
Comentario

8. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Tnformacién

TInfarmacitn mimero: 1
Acerpe restirada correctaments.
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84 En ercaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

¢Esté seguro(a) que desea eliminar el ciclo seleceionado?”

m S

Estado civil

Carga de nuevo dato Estado civil

85 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/CatéIogos/Sociodemogréﬁcos basicos y elegir la opcidn
“Estado civil".

|
Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catilogos

© Planeacitn

@ Sociodemogrificos basicos

« Afios en administracién piblica federal {APF)
= Afios en iniciativa privada (P}

« Afios 2n €l puesto

» Rango de edades

« Estado civil

+ Estudics artuales

» Género

~ Nrvel escolar |
« Nivel del puesto

© Practicas de transformacién de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces 2Qué es gob.mx? Contacto

Relormas Es &l portal (inico de trimites, ¥y parti Sur 1735, Col, inn
Publicaciones Oficales ‘Cgadana, Leer mas Dekegacién Alvare Obregon

Portal de Obligaciones de Transparencia México, ©.F. CP. 01020

Sistema infomex Engiish

INAI Temas GObMU@AMCIonpUbICA. gob X J
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86. Eleg?r la opcién “Nuevo estado civil™
a. Captura Descripcion.
b. Capturar Comentario.
c. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Estado civil
@ Nuevo estado civll (* Buscar wstaca civil |
Registro
* Dascripeion |
Comentari
I
[l
N
Enlaces Qué es gob.mx? Contacto
Izglbrma; ) £5 el portal Unico g Iramites, on y participacio Sur 1735, Col. Guadalupe inn N

8. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacién

Inkarmacién nimero: 1
Actrin resizads
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Consulta, edicién y eliminacién del dato Estado civil

s i m

8. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemograficos basicos y elegir la opcidn

“Estado Eivil":

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO}

Catalogos
© Planeacién

© Sociodemograficos basicos

» Aflos en administracién piblica federal (APF)
= Afios en iniclativa privada (1P}

» Affos en el puesto

» Rango de edades

= Estado civil

+ Estudics actuales

* Género

« Nwel escolar

« Nivel defl puesta

© Précticas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces &Qué es gob.mx? Conlacto

Reformas Es el porial Gnico de tramites, y i Sur1735 Col
Oticlales ciudadana Leer més Delegacidn Aivaro Obmegon

Fortal de Obiigaciones de Transparencia México, DF. C P 01020

Sistema hjemex English

1AL Temas gobm@funcionpublica.gob.mx

89. Elegir la opcién “Buscar estado civil™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcion.
c. Darclicen el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del Estado civil buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Estado civil
O Nusvo estedo civil O Buscar estado civi
Criterios
Clave i v
1
Descripclén
Descripcion Fecha iniclo Fecha fin
1 Soltero (@) 05082015 @)
2 Gasado (a) 05.08-2015
Previous iNext

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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0. Edltar los datos de Estado civil: i

a. Capturar Descripcion.

b. Visualizar fecha de inicio.

c. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin",

d. Capturar Comentario.

e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien

f. Darclic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Estado eivil
O Nuewo estado chil (2 Buscar estado civi
Registro
* Deseripcisn Sotero {3)
Fucha de inicie 05-08.2015 &8
Fecha de fin 2 (O Sin fecha fin
Comentario

9. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacion correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacidn nimero: 1
Aczion rasizads correctaments.
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%2 En e?caso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

Estudios actuales

Carga de nuevo dato Estudios actuales

() que desea

9. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemogréficos basicos y elegir la opcidén

“Estudios actuales”.

Catalogos

© Planeacién

« Afios en &l puesto
» Rango de edades
« Estado cvil

= Estudios acluales
» Género

+ Nivel escolar

+ Nivel del puesto

Sistema Infomex
NAL

@ Sociodemograficos basi

a Afios en administracin plblica federat {APF)
« Aflos en initiativa privada (IP)

Portal de Obfigaciones de Transparencia

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

© Précticas de transformacion de ¢lima y cultura organizacional {PTCCO)

& Qué es gob.mx?

Es el ponat dnico de trimtes
cludadana. Leer mis

Engtish
Temas

Contacio

Suf 1735, Col.
Delegacion Alvare Obregén
México, O F C.P 01020

gebmx@hincionpublica,gob.

Guia para cperar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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9%, Elegl.r la opcién “Nuevo estudio actual™
a. Captura Descripcion.
b. Capturar Comentario.
c. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Estudlos actuales
@ Nuvo estudio actual O Buscar estudio sctusl
Registro
* Descripcion
Comentaric
Enfaces <Qué es gob.mx? Caonlaclo
Reformas Es el portal Onico de tramiles, Y 5 Sur 1735 Col Guadaltupe Inn
Oncales Leer mds Detegacsén Atvaro Obregén -

9%, Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Intormactén namero: 1
Aceign resizats comectamente,

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 57 | 8
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Consulta, edicién y eliminacién del dato Estudios actuales

e b o e e

% Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Sociodemograficos basicos y elegir la opcion

“Estudios actuales”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catdlogos

© Planeacion

@ Sociod Y3 bici
d

* Afios en administracitn piblica federal {APF)
= Afios en iniciativa privada (IP)

= Afios en el puesto

* Rango de edades

* Estado civil

« Estudics actuales

« Genero

+ Nivel escolar

» Nivel del puesto

© Pricticas de transf 6n de climay organizacional (PTCCO)
Enlaces 2 Qué es gob.mx? Contacto
Reformas ES el portal inico de trdmites s ¥ Sur 1735, Cot n
Publicaciones Oficlzies Twdacana, Leer mas Delegacion Alvam Obregdn
Porial de Obligaciones de Transparencia Méxco, D.F CP 01020
Sistema. Infomex Enghsh
INAL Temas gobmu@tuncionpublica gab.mx

97. Elegir la opcidn “Buscar estudio actual™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcién.
c. Dar clic en el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del estudio actual buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Léapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Estudios actuales

© Notve estutio scuiat © Busaw waacis seaat
Criterios
Cove -
Deszrprain
Class
1 Ninguno 05082015 =)
H Prmars 05082015 ]
3 Secuntaia 05-08-2015 @
4 Estudioa thenices I osoams
H Pieparatoria o equnalante 05082015 @3
5 Licencimtura o estutias equivalentes 95682015 [Z]
7 Waewria 05.68-2015 €3]
8 Doctorada 05-08-2015 &
13 Actiones de capaciiacion 05082015
10 Okos D5-08-2015

Pravious 1

z
g
B

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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B. Ed|tar los datos del estudio actual:
a. Capturar Descripcion.
b. Visualizar la fecha de inicio.
c. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
d. Capturar Comentario.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien
f. Dar clic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Estudios actueies

€2 Nuevo estudia actual G Buscar estudio actual

Registro
“Descipcitn Ninguno '
Facha de iniddo 05082015 -4

Fecha de in & 0 Sin fecha in

Comentadio

9. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacion correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacién

Irformaciin nimero: 1
Acziin rustzads comectaments.
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100. En ercaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

JEsta seguro(a) que desea eliminar el ciclo selecclonado?”

m

Género
Carga de nuevo dato Género

0. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catéalogos/Sociodemograficos basicos y elegir la opcidn
“‘Género”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeacion

@ Sociodemogréficos basicos

» Afigs en adminisiracion plblica federal (APF)
» Affos en iniclativa privada (IP)

» Afios en el puesto

» Rango de edades

« Estado avl

» Estudios actuales

» Genero

» Nivel escolar

+ Nivel de! puesto

© Pricticas de transf ion de clima y cultura organizacional (PTCCO)
Enlaces 2Qué es gob.mx? Contacto
Reformas Es &l portal drico de tramites, y SUr 1735, Cak In.
PubRcaciones Olicizles ciudadana. Leer mis Delegaciin Alvaro Obregon
Porial de Obigaciones de Transparencia Méxnco, U F, C.R 01020
Ststema Infomex English
INAY Temas ) gobmxgruncionpublica.gob mx .

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 60 | 118
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102 Elegfr la opcién “Nuevo género”:
a. Captura Descripcion.
b. Capturar Comentario.
c. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Género

i
® Nuevo génarn © Buscar ganero i
Registro .I

* Destripcian
Comentario I

Enlaces & Qué es gob.mx? Contacto

- Reformas E5 €l portal dnico ge tramites, y Sur 1735 Col Inn -

103. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacién

Informacién nimarar 1
Acerén reslads comectamente.
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104 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemograficos basicos y elegir la opcidn
“Género”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catélogos

© Planeacién

© Sociodemograficos basicos

« Afios en adminislracin poblica federat {APF)
+ Afos en iniciativa privada (IP)

* Afios en &l puesto

» Rango de edades

* Estado civil

» Estudios actuales

« Género

« Nivel escolar

« Nivel del puesto

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional {PTCCO)

Enlaces L Qué es gob.mx? Contacto

Relformas Es el portal Gnico de Irdmites y 30 Sur 1735, Col Guadalupe Inn

Publicaclones Oficiales cwdadana. Leer més Delegacion Avaro

Poxtal de Obligackones de Transparencia México, DF C P 01020

Sistema infomex English

INA} Temas gobmx@funcionpubica gop.mx 1

105 Elegir la opcién “Buscar género™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcién.
c. Darclic en el botéon de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del género buscado.
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Género
O Nusvo género O Buscar ginaro
Criterlos
Clave " |‘|i
Daseripcitn [
a]
Clave Genero Fecha inicio Facha fin Editar
1 Hombre 05-08-2015 @)
2 Mujer 05-08-2015 @
| Previaus [ﬂ Next
A
|
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106. Editar los datos del género:
a. Capturar Descripcion.
b. Visualizar la fecha de inicio.
c. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
d. Capturar Comentario.
e. Guardar cambios dando clic en el botdn “Guardar”, o bien
f. Darclic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Género
Ci Nusvo génerc " Buscar génsro
Ragistro
* Descapcisn Hombes
Facha de Inicio 05-08-2015 ®
Fecha da fin O Sin fecha fin |
Comantario

107. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informadan

Infarmecin ndmero: 1
Acxiin rasizads arectaments.
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108. En ercaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

(Esta seguro(a) que desea eliminar el ciclo seleccionado?™

=3

Nivel escolar
Carga de nuevo dato Nivel escolar

109 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Sociodemograficos bésicos y elegir la opcidn
“Nivel escolar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeacion

@ Sociodemograficos basicos

» ARos en administracibn plblica federal {APF)
* Afuos en iniciativa privada (IP)

* Affos en ef puesto

= Rango de edades

« Estada crvll
+ Estudios aciuales L
+ Benero
« Nvel escolar
« Hivel det pussto
© Pricticas de t T ion de clima y cultura organizacional {PTCCO) |
Enlaces «Qué es gob.mx? Contacto
Relormas Es el portal Gruco de ldmites, y parti Sur 1735, Col. Inn
Publicaciones Oficiales cudadana Leer mis Delegacion Afvaro Obregén
Portal de Oblgationes de Transparencia Mexion, O F. C.P. 61020
Sistema Infomex English
INAI Temas < . gobm@Rincionpubiica.gab mx 5
Gula para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en e! Sistema RHnet Pa g ina 64 I 118
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TI0. Eleg?r la opcién “Nuevo nivel escolar™
a. Captura Descripcion.
b. Capturar Comentario.
¢. Guardar cambios dando clic en el botdén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Nivel escolar
® Nuevo nivel escolar Cr Buscar nivel escolsr
Registro
* Deacripciin
Comentario
'
Enlaces {Que es gob.mx? Contacto
Hedlinmsta Ex i rrgial il g Wi e e s 1T (M staljsrs L .4

M Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informackbn rimece; 1
Aztién reslnnda comectamente.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de ia Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 65 | n8
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Consulta, edicién y eliminacion del dato Nivel escolar |

M. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catalogos/Sociodemogréficos basicos y elegir la opcidn
“Nivel escolar”.

bl |
Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeacion

@ Sociodemograficos basicos

« Afios en administracion pablica federal {APF)
= Afios en iniciativa privada (IP)

= Afios en el puesio

« Rango de edades

= Estado civi

« Estudics actuales

+ Génerg

= Nwel escolar

* Nivel del puesto

© Précticas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces &Qué es gob.mx? Contacto

Reformas Es el portal unico de tramites, ¥ parti Sur 1735, Cal Inn

Publicationes CAciales clidadana. Leer mas Delegacion Alvaro Obregén

Portal de Obligaciones de Transparencia Mé&aco. O.F. C F. 41020

Sisterna thiomex Engilish

INAI Temas gobmx@funclonpublica.gob,mx i

3. Elegir la opcién “Buscar nivel escolar”:
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcion.
¢. Darclicen el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del nivel escolar buscado.
e. Editar dandoclicen el botdn de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO} ‘1
Nival uscolar
© Moo nive’ eszolar O eunear roesl wazsiar
Criterios
Cave. -
Duscrpadn
=
I S T N

1 Minguno 05082015

Primaria incompleta 05.08.2005 23]
. Secundasia incorpleta 05082015 @
5 Secundaria complels ts082015 fiea]
T Eshudhis fecncos 05-03-2015
T Proparatoria o squivalemiz incompleia I ososzms =
1) Preparaioria o saunalens tompleta 0508-2015 =
L] Nommal 05-03-2015 73]
1 Licencialur o ostudios profesionales incompleton 05.08.2013 fici]
" ‘Uotnclalura o estudias ml‘l‘! completos. 05-03-2015 @

= Previouys 1 T 2 Net — -
. . . . . Py .
Guia para operar la Etapa | Planeacitn de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sislema RHnet Pa gina 66 | 118
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N4 Editar los datos del nivel escolar:

a. Capturar Descripcion.

b. Visualizar la fecha de inicio.

c. Dar clic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".

d. Capturar Comentario.

e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien

f. Darclic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Nivel escolar
O Nuavo nivel ascolar ( Buscar nivet sscolar
Registro
* Dascripcion Ninguno
Facha de Inicio 05-08-2015 &
Fatha de fin s O sinfechafin

Comantzric

B G

5. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informaci6n

Infarmacitn mimera: 1
Aczitn rasltzads comectaementa.
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6. En efcaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

(Esta seguro(a) que desea eliminar el ciclo selecclonado?”

=3

Nivel del puesto

Carga de nuevo dato Nivel del puesto

7. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemograficos bésicos y elegir la opcién
"“Nivel del puesto”.

Encuesta de clima y cultura organizacicnal (ECCO)

Catélogos

© Planeacién

© Sociodemograficos basicos

» Afios en administracién plblica federal {APF)
= Aftos en iniciativa privada {IP}

» Aftos en el puesto |
» Rango de edades
« Estadocna!

« Estudios actuales
» Genero

+ Nivel escolar

* Nuvel del puesto

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces 4Qué es gob.mx? Contacto
Relormas Es el portal (inico de tramites, y Sur 1735, Col Inn
Publicacicnes Oficiales cludadana. Leer mas Delegacksn Atvana Obregdn
Pertal de Obigaciones de Transparencia Méxioo, D.F C.P 01020
Sistema Infomex English
INAI Temas gobrmx@funcionpubiica. gob ma =
) ! ' . ) L .
Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en e Sistema RHnet Pa gina 68 | 118
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118, Eleg?r la opcidn “Nuevo nivel de puesto™
a. Captura Descripcioén.
b. Capturar Comentario.
c. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Nivel del puesto
8@ Nusvo nivel de puasto C Buscer nivel de puesic
|
Registro I
* Descripdsn
Comentaria
Enlaces LQué es gob.mx? Conlacto
Reformas Es €l portal tnico de trimiles, ¥ pavtcip: Sur 1735, Col Guadalupe ina.
__Punlicaciones Oficlales 1 #ae T, Pedepargin Abgun CiteEdf) — d

19. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botdn “Cerrar”.

Informacion

Informacién mimero: 1
AcuiGn reslizade cormectaments.

Guia para operar |a Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO} en el Sistema RHnet Pa g ina 69 | 118



Consulta, edicién y eliminacién del dato Nivel del puesto

0. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Catélogos/Sociodemogréficos basicos y elegir la opcidn

“Nivel del puesto”.

l

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Catalogos
© Planeacion

© Sociodemograficos basicos

» Afios en adminisiracidn piblica lederal {APF)
» Afios en iniciativa privada (IP)

= Afics en el puesta

» Rango de edades

« Estado civi

« Estudios actuales

* Génera

« Nivel escolar

« Novel del puesto

© Practicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

Enlaces $Qué es gab.mx? Coniacto

Relormas €5 el pontal Gnico de Wdmiles, ¥ Sur1735 Col irn
Publcaciones Oficizles ciudadana. Leer mds Delegacidn Alvaro Obregén

Portal de Obtigaciones de Transparencia México, DF. CP 01020

Sistema Infomex English

INAF Temas gobmu@Ancionpublica.gob.mx

12l Elegir la opcién “Buscar nivel de puesto”™
a. Elegir Clave.
b. Capturar Descripcién.
c. Darclicen el botén de “Lupa”.

d. Visualizar en la tabla los datos del nivel del puesto buscado.

e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Nivelas del puesto
Ot rivn: do punsis O Buasea rivel e ek
Critarlos ;
can v
Dascripos
=3
Krvel det pucuto FeToa i Fecoa fin cfitar
¥ Puesk eperiiva u homéioge 05082015 =]
-
2 Enlace u Homologe 5082015 ]
k] Jale go depariamene y fiowwinga 25082015 3]
¥ Suiudirector de &rea u hometogo 05-08-2015 =]
s Director de rea u homitogs 05082015 @
& Oirochor general adunio u homdiogs 05.08-2015 =]
) Direetor general u hairbloye 05-08-2015 @]
) Tular de unided o superior 05082015 =]
(] Honorarics 30-09-2013 =
Previays 4 Next

Guia para operar la Etapa ! Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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122, Editgr los datos del nivel del puesto:
a. Capturar Descripcion.
b. Visualizar la fecha de inicio.
c. Darclic en el calendario y elegir la fecha de fin o seleccionar la casilla “Sin fecha fin".
d. Capturar Comentario.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”, o bien
f. Dar clic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Nivel del puesto

C'Nuevo nivel de puasio > Buscar nivel de puests
Registro
* Descripeidn Puesto operative u homélogo
Fecha de inicio D508-2015 =)
Facha de fin & 7 Sin fecha fin

Comentario

B Guardar x Cironar

3. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacion correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informadién

Informacisn mimero: 1
Ain rasizads correctamants.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 7 | 118
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24 En efcaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

j2usp

Sl 4

LEsta seguro|a) que desea el ciclo

m

Actualizacién de planeacion
Acceso al menu “Planeaciéon”

125. Elegir la opcién “Planeacion”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

= Planeacion

« Aplicacion

» Reportes

» Praclicas de transformacion de clima y cultura organizacional (PTCCO)

« Catalogos

Guia para operar la Etapa | Planeacitn de la Encuesta de Clima y Cuitura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet P3a g ina 72 | n8
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Ciclos

Dar de alta un nuevo ciclo

126. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcidn “Ciclos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeaclén

» Cicos

« Adimursstracion de calendarnios

« Adminustracion de grupos

» Administracton de seclores

= Reporte de programacion de grupos
» Admintstracidn de coordinadores

* Carga o= universos

Enlaces LQué es gob.mx? Contacto
Retormas Es e portal Gnico de trdmites. 2 Sur 1735. Col. Guadalupe Inn
Publicaciones Oficiales ciudadana. Leer mas Deegacion Alvaro Obregon
Portal de Obgaciones de Transparencia Mézico, D F C P 01020
Sistema Informex Engsh
INAL Temas gobmx@uncionpublica.gob mx

Deciaracion de ACCesiibdiad

Aviso de privacidad integral Atencidn Crudacana

Aviso de privackiad simplificado

Términos v Condrciones Quejas y denuncias

Marco Juridico

Mapa de sttio

127. Elegir la opcidn “Nuevo ciclo”.
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir Tipo de encuesta.
c. Capturar Comentario.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Ciclos
@ Nuevo dicko C Buscar cicks
Reglstro
* Ciclo 2022 =
* Tpo de encusste ECCO -

Comentario

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Chma y Cultura Organizacional (ECCO) en ef Sistema RHnet Pa g ina 73 | ns8
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18. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctarnente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infarmacién mimera: 3
Acrién resinads

Consulta, edicién y eliminacién de un ciclo

129. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcién “Ciclos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Planeacion

= Ciclos

« Administracion de calendarics

» Adminisiracion de grupes

s Administracion de sectores [
= Reporte de programacion de grupos

* Admursstracion de coordinadores |

+ Carga de universes

Enlaces £Qué es gob.mx? Contacto
Relormas Es &f portal iinico de Irémites ¥ Sur1735 Col Inn
Publicaciones Oficieles ciudadana Leer més Delegacion Alvaro Obregdn
Portal de Obligaciones de Transparencia Mégco O.F CP 01020
Sislema Infomex Engtish
INAI Temss gobmu@funcionpubica.gob. mx
Deglarackon de Accesibiidad
Avino de privacidad integeat Atencisn Cisdadana
Avisa de ad sl
e e ——
Marco Juridico
Mapa ge sttio
Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCQ) en el Sistema RHnet Pa g ina 74 I 18 L

%



130. Elegir la opcidn “Buscar ciclo”.
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Dar clic en el botdn de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del ciclo buscado
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Ciclo
C Hueve dcke @ Buscar cick
Criterios
|
Ciclo 2019 v Ordinal 1 - | |
l |
@
Tipo de
Cicloy Ordinal encuesta Comentario Editar
08 1 ECCO GUESTIONARIO "A” ENCUESTA DE CLIMAY CULTURA [?_]
CRGANIZACIONAL (ECCO) 2019
Previous 1 Next
Enlaces £Qué es gob.mx? Contacto N

3. Editar los datos del ciclo:

a. Elegir Ciclo.

b. Elegir Tipo de encuesta.

¢. Capturar Comentario.

d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Ciclos
O Nuova cico C Buscar dicke
Repistro
* Cido 2020 - +
* Tipo de encussta ECCO v
Comenlario CUESTIONARIO - ENCUESTA DE CLIMAY CULTURA ORGANIZACIONAL {(ECCO)

2020

Guia para operar la Etapa | Planeacian de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 75 | 18
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B2 En efcaso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correclca y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infarmactén pdmero: 1
Acion reslizacs comednments.

B3 En el caso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

(Esti seguro(a) que desea eliminar &l ciclo seleccionade?™

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 76 I 118
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Administraciéon de calendarios

Dar de alta un nuevo calendario

B Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcion

calendarios”.

“Administracién de

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacién

» Ciclos

= Admimistracedn de calendanos

= Adminstracén de grupes

« Administracion de sectores

s Reporie de programacion de grupos
» Admimstractén de coordinadores

+ Carga de universos

Enlaces Qué es gob.mx? Contacto
Reformas Es el portal unico de trémites, v Sur 1735, Col Guadalupe Inn.
Publicaciones Oficlales cudadana Leer més Delegacidn Avaro Obregon
Portal de Ottigaciones de Transparentia México, DF CP 01020
Sistema infomex Enghsh
INAL Temas pobmMXBRNCONPUDICa HOb, X

Dectaracin de Accesiobidad

AvIsD de pevaciiad integral Atencin Ciodadana

Aviso de privacidad simplificade

Términas y Condiciones Quejas y denuncias

Marco Jusidico

Mapa de S0

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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135, Eleg'l.r la opcion “Nuevo calendario”.
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Visualizar las cuatro etapas de la ECCO.
d. Darclic en el botén “Calendario” de cada etapa para habilitarlo.
e. Elegirla fecha de inicio de la etapa.
f. Elegir la fecha final de la etapa.
g. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO)
Calendarlo
@ Nuevo calendaria O Buscar catendario
Reglstro » '
+ Cklo 2021 " *Orinal | vi |
S|
*Planeaclin  pe a '—52
7 e jl—- |
"Apicacitn - pe g a ||LG" |>e
12 3"
* Resuhadas De =] a 4 5 6 7 8 9 10
11 12 313 14 15 16 17
. 1810 20 11 2 23 24
PTcee  pe - B 2 52 28 20w JJF
Enlaces &Que es gob.mx? Conlacto 4

3. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informackin ndmaro: 1
emalieads correctamente,

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 78 | 18
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Consulta, edicién y eliminaciéon de un calendario

B Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacidén y elegir la opcién “Administracién de
calendarios”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacién

» Ciclos

» Adminisiracion de calendarios

= Admnistracion de grupos

« Administracion de sectores

+ Reporta de programacion de grupos
» Administracién de coordinadores

» Carga de universos

Enlaces £Qué es gob.mx? Conlacto
Reformas. Es el poriat inico de Uémptes, i Bny Sur 1735, Col. Guadalupe Inn
Pubkcaciones Oficiales cudacana Leer mas Delegacion Aivaro Obregdn
Portat de Obligaciones da Transparencla México D.F C P 01020
Sistema Infomex English
INAL Temas gobmx@hmcionpublca gob.mx
Declaracin de Accesibiikdad
Aviso e privacidad integral Alencion Cudadana
Aviso de privackiad simpificado .
Téminos y Condiclones Quejas y denoncias
1 Marco Juridico
| Mapa de stio

138. Elegir la opcién “Buscar calendario”.
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Darclicen el botén de “Lupa”.
d. Visualizar en la tabla los datos del calendario buscado
e. Editar dando clic en el botén de “Lapiz".

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO)

Calendario
O Nuova calendario @ Buscar calendario
Criterios
Cieko 2019 v Ordinal 1 7
Cicls Ordinal Editar
2018 1 @)
Enlaces 2 Queé es gob.mx? Contacto
Reformas Es @ portal tnico de tramies Swr 1735, Col Guadatupe Inn
Pub¥caciones Oficiaies cludadana Leer mas Delegacion Alvaro Obregbn
Fortal de Obligaciones de Transparencia Méxka, D.F C P 01020
Sistema Infomex English
INAL Temas gobmx@funcionpublica gob.mx.

| I—
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139, Edifg‘r los datos del calendario:

1)
il
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{1

a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Visualizar las cuatro etapas de la ECCO.
d. Visualizar la fecha de registro del coordinador.
e. datos generales: Ciclo, Sector e Institucién.
f. Elegir si el coordinador estd en activo en la institucion por la cual lo estan
designando.
g. Elegirsiaplicara la encuesta con nivel de desagregacién por unidad administrativa.
h. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar” o bien
i. Darclic en el botén “Eliminar”.
| Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO)
Calendario
O ugva calendario O Buscar calandario
|
Registro
* Ciclo 2019 o * Ordins! ? 1 e
*Planeacién  pe 14-10-2019 2 a 14-10-2018 4
- 1 2 3 4 5 6
“Resulados  pe 07122019 g a2 7 EsWUBB
~ 14 15 16 17 18 19 20
‘PTECE  pe 01-01-2020 =] 2 ” ; i; :1 :: )
Enlaces LQué es gob.mx? Conlacto L
|
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140, En eTcaso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correclca y dar clic
en el botdn “Cerrar”.

Informadién

Informadita ndmara: 1
Acribe raalizata cornectamente.

4. En el caso de eliminar, dar clic en el botdn “Aceptar”.

Estéd seguro(a) que desea ellminar el ciclo seleccionado?

|

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 81 | 118
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Administraciéon de grupos

Dar de alta un nuevo grupo

142 Ingresar alaruta Inicio/ECCO/F{I_aneacién y elegir la opcién “Administraciéon de grupos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacién

* Ciclos

« Administracién de calendarios

» Administracion de grupes

* Administracion de sectores

» Reperte de programacion de grupos
» Administracion de cocrdinadores

« Carga de unversos

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet

Enlaces LQE es gob mx? Conlacto
Reformas. Es &l porial unico de tramites. i on v Sur 1735, Col,
Publicaclones Oficiales cixdadana. Leer més Delegacion Alvaro Obregon
Poriai e Obligaciones de Transparencia México, D.F C.P 01020
Sislema tnfomex Engiish
INAY Temas gObmRRAmCIoNPULKCE.gob.mx

Declaraciin de Accesiilidad

Aviso de piwacklad integral Atencidn Ciudadana

Aviso de privackiad simplificado

Téminos y Condiciones Quejas y denunclas

Marco Juridico

Mapa de stio

Inn

Il
5'l||’, RUSP
o
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EIeg?r la opcion “Nuevo grupo”.
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Capturar el niumero de Grupo.
d. Elegir de la caja “Sectores Disponibles” el {los) sector(es) que se desea(n) agregar al
grupo.
e. Dar clic en la flecha correspondiente para agregarlos o quitarlos de la caja “Sectores
asignados”
“>" para agregar un sector.
“>>" para agregar dos o0 mas sectores.
“<" para eliminar un sector.
“<<” para eliminar dos o mas sectores.

f. Darclic en el botén “Calendario” de cada fecha.
g. Elegirlafecha de inicio de vigencia.
h. Elegir la fecha fin de vigencia.

Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Grupos

# Nuews grooe € < Buscar grupe

Reglstro

e zu v oma . s g

Sezkvs srgrades

A ¥ A v

“ Faoka de riic o de vgeaea 2

~ Fochn oa r ce nganin -
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144, EnNn ercaso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic

en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infarmacién namarar 1
Acidn realizads cormctamente,

Consulta, edicion y eliminacién de un grupo

145, Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacion y elegir la opcién “Administracién de grupos”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacién

« Giclos

« Administracién de calendarios
« Administracién de grupes

» Administracién de seclores

» Reporte de programacion de grupos |
» Admimstracidn de coordinadores
+ Carga de universos

Enlaces LQué es gob.mx? Contacto |
Reformas Es &l portal unico e framb ¥y Sur 735 Col Inn
Publicaciones Oficiales cudadana Leer mas Delegacion Avars Obregon
Portzl de Obligaciones de Transparencie i México, O.F C.P.01020
Sistema Infomex English
NAL Temas gobmu@uncionpublica.gob.mx
Dectaracion de Accesiilidad
Aviso de privacisad integral Alencidn Ciudadana
Aviso de prvacidad SIMpKACado
Tenminos y Condiciones Quejas y denuncias
Marco Juridico
Mapa de sitlo
Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCQ) en el Sistema RHnet P3a g ina 84 | 18 (1
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146, Elegl.r la opcidn “Buscar grupo”.

a. Elegir Ciclo.

b. Elegir en Ordinal “1".

c. Elegir Grupo.

d. Darclic en el botén de “Lupa”.

e. Visualizar en la tabla los datos del grupo buscado.
f. Editar dando clic en el botdn de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Grupos
Ci'Nueva grupo & Buscar grupo
Criterios I
|
Cide 2019 v Ordinal 1 v
Grupe 1 -
[al
Ciclo I Ord ciclo Grupo Fecha Inicio Fecha Fin m
2018 1 1 01-16-2010 2210-2019
Previous 1 Next
Enlaces & Qué es gob.mx? Contacto

Guia para operar la Etapa | Planeacian de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pag ina 85 | N8
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147, Para adicionar sector(es):
a. Elegir de la caja “Sectores Disponibles” el {los) sector(es) que se desea(n) agregar al
grupo.
b. Dar clic en la flecha correspondiente agregarlos a la caja “Sectores asignados™
“>" para agregar un sector.
“>>" para agregar dos o mas sectores.
¢. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar” o bien,

d. Dar clic en el botén “Eliminar”.

Encuesta de clima y cultura organlzaclonal (ECCO)

Grupos

G Nuevo grupe O Buscar grupo |

Sectaes asgrados

R ¥ AV

“ Facha g incro de vigenea 10-33.2018 B

= Feona de fn e vigenaia 22492000 L]

8. En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacién correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”,

Informacion

Informacién ndmera; 1
Acridn realizads coractamente.

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Orgarizacional (ECCQ) en ef Sistema RHnet Pa g ina 86 I 118
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148, Para.eliminar sector(es):

a. Elegir de la caja "Sectores Disponibles” el {los) sector(es) que se desea(n) eliminar
del grupo.

b. Dar clic en la flecha correspondiente para eliminarlos de la caja “Sectores
asighados”;
“<" para eliminar un sector.
“<<"” para eliminar dos o mas sectores.

¢. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar” o bien,

d. Darclic en el botén “Eliminar”.

. e i H
RHNET hRUSP
{

Encuesta de clima y cultura organizaclonal (ECCO)

Grupos

T hwsvo grurc C Rasca grupo

Reqlstro

10 - Aco e 3 Sepurtad Soea
35« Trbyna’ Faderal ge Jophed Fiscaly Admuairatia
L3> Snaundady Prrtecrio Cadadacn

1
i
R ¥ A v

* Feoha Oe i e wge-te 142098 ®

“ Feona de {108 wpenms 22002018 L

150, En el caso de guardar cambios, visualizar el mensaje de actualizacion correcta y dar clic
en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infoemaciin ndmeror 1
Actidn realizaca correttaanta.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacionat (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 87 | 118



RHNET ijause

Bl En efcaso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

¢Esté segurofa) que desea eliminar el ciclo seleccionadc?

Administracién de sectores

Asignar unidades responsables de un sector a un grupo

52 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcién “Administraciéon de
sectores”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacién

« Giclos

* Administracién de calendarios

» Administracidn de grupos

* Administracidn de sectores [
+ Repoite de programacibn de grupos

« Administracion de coordinadones |

« Carga de universos

Enlaces 2Qué es gob.mx? Contacto
Reformas Es el portal (nico de ramites, i ¥ parti < Sur 1735, Col. inn )
Putlicaciones Cficiaies ciudadana, Leer mas Delegacibn Avaro Cbregin |
Portal de Oblgaciones de Transpatencia México, D.F C P.G1020
Sistema Informex Engiish
INAY Temas ‘gobmx@kmcionpublica.gob.mx
Declaracidn de Accesitiidad
Avlso de privacioad integral Atencion Ciudadana
Avlso de privacidad simplicado
Términos y Condiciones Quejas y denuncias
Marco Jurkiico
Mapa de sitio
Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en e! Sistema RHnet Pa g ina 88 | ns
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153, EIegTr la opcidn “Nuevo sector™
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".

c. Elegir Grupo.
d. Elegir de los sectores las unidades responsables que se asignaran al grupo dando

clic en el botén “Seleccionar todo” o seleccionando cada casilla de unidad

responsable.
e. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Administracién de sectaras
€7 Busear sacior

Datos generalas
52 - Prossdanca dais Replbaes
B3935 Ofzirw oo In Praa danc 3 4o 12 Repoy 30
i SR (
DA - iraRuio NEcona s & Fasmaiame y o) Dsaabo Masicps
Pl e = ‘l
Bz - Consee Kamons
FOO - Trunat Feders' ge €y Arberae
8620 - Sezreuncin Giamera o Npskna da Fot sz
HEO - Tanre Hagana' g6 Frevencisr sa Dasastes

154, Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y

dar clic en el botdén “Cerrar”.

Informacion

L0 wfemacion b side Botustizada comactamenta,

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnel Pa g ina 89 | n8
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Consulta, ed|c|on y eliminacién de unidades responsables de un sector en url grupo

B5. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién vy elegir la opcién “Administracién de
sectores”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacion

« Ciclos

+ Administracién de calendarios

= Administracidn de grupos

* Administracién de sectores

« Reporte de programacion de grupos
« Adminsstracion de coordinadores

= Carga de universos

Enlaces &Qué es gotr.mx? Contacto
Reformas Es &1 portal Unico de trdmites, y < Sur 1735, Cot nn ‘
Publicaciones Oficiales cudadana. Leer mas Detegacion Alvaro Obregon
Portal de Obligaciones de Transparencia México. D.F. C.P 01020
Sistema Infomex English
INAE Temas gobm@luncionpublica.gob mx

Dedlaracitn de Accesibiidad

Aviso de privacidad inegral Atencidn Cludadana

Aviso e privacidad simphficado

Términos y Condiciones Quefas y denuncias

Marce Jueidico

Mapa ce sitic

15%. Elegir la opcidén “Buscar sector”.
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Elegir Grupo.
d. Dar clic en el botén de “Lupa”.
e. Visualizar en la tabla los datos del grupo buscado.
f. Editar dando clic en el botén de “Lapiz”.

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCOQ)

Sectoras
1C Nuwrs seotor B Suscar sevior
Criterios |
ceh | g - Ordirat N ;‘
ae -l
&
s N S N Y |
2m9 t i 1 & |
Pravious. I Next |
Enlaces wQue s gobanx? Confacto
Reformxy Ev 8! portal unico da iriwnkes informackn y parkapackin Innurgearies. Sor 1733 Col Guadn:plhm
Publicaciones Oficlokes cludadana, Leer mks Datagadién Avara.
Portal 8¢ Dbbgaciones de Tramsparencia México, D F C P 01020
Sktema Infomax Engish
Hal Temas gebmuGfuncionpublica gob. my
Dectaraciin de Acresibiidae
Aviso de privacidad integra) Atenciin Caxdacdana
Avise de prvaesdsd simpliicado
Térmtings y Gondicieass: Quejas y denuncaas
‘,ﬁ, II.'-.
Guia para operar [a Etapa | Planeacitn de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional {(ECCO) en el Sistera RHnet Pa g ina 20 I ns ' l
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157. Para adicionar sector(es):
a. Elegir los sectores y unidades responsables que se eliminaran del grupo dando clic
en el botén “Seleccionar todo” o seleccionando cada casilla de unidad responsable.
b. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Encuesta de clima y cultura organizaclonal (ECCO)

Administracién de ssctores

© Buszar sastor
Datos generales
*Cxlo 2030 v = Orgnad 1 - f
*Grupe v

Solovciona todo

B2 . Prusieania do ta Repibhea

i E2 990 Otcinn de Ja Presidenca da i3 Repdntas

G oa- Goremavin

B1506. Seormiaia da Gosemacior

3100 - snabate Nacrona! para & Facarmsmo y of Densrrarie Muncps:
B 100G - Pravensdny Reavasiznin Somal

30 - Tabares Cricos de Nz

EXN- Archvo Ganaral da Is Necgn

£20 - Consaiv Navionat para Prsens ta Nsarminaodes

F0 - Taounal Fadacal da Consikacn v Arbloaia

> B HOO- Cantro Nagionalde Frevenie da Dasasves
B0~ Contra da invastgsembn y Seqund 3 Napana)
. EIK90 - Instkoe Nacions! o Mig-acién

I E——

158. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente.

Informacion

Tréormacion nomera: 2
E grupo fue sctushiado correctamente.
Informacion ndmees: 2
El grupa fue actuakzads correctaments.
Informacton nimerc: 3
E orups fus sctuakzada corractamamis.
Informacica ndmeras 4
8 grupo fue sctuakzada correctsmente..
Irformacion ndmaro: 3
€ grupo fue pctualizado corractamente.

n rimers &
& grupo fue actalizado corractamants,
Informacina namaro: 3

I grupo fus actusizada corractsmente.
Tnd o

rereror 8
©1.0r0po fuk actuslizado coractamante,
Ioformacion ndesar:
€l 9rupo fue actuskizada omectamente.
Informacion nGmero: 10
Bl grupe fue schuakeado comactamenta.
Irformucion ndmero: 11
El grupo fue actuakizada comactamanta.
Irigrmacion rimera: 12

1 grups fub actuakzsda correctamenta.
Informacion nimerot 16
El grupo fur regintrado mdkayamants.

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 92 | 118 ] t
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Reporte de programacién de grupos

159. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcion “Reporte de programacioén
_ de grupos”.

Inice # ECCO / Planeacion

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Planeacion

» Ciclos

+ Admimstracion de calendanos

» Administracion de grupos

« Admimstracion de seclores

» Reposte de programacidn de grupos
» Admunstracidn de coordinadores

s Caiga de universos

Enlaces & Que es gob mx? Contacto
Reformas €5 &1 portal inico de trémites. i 12 Sur 1735, Col Guadalupe Inn
Putticaciones Oficiales cludadana Leer mds Pelegacion Aivaro Obregdn
Portal ge Obligaclones e Transparencia México, D.F C P 01020
Sistetna Infomex English
INAY Temas GobMX@unCoNpudica,gob.mx
Dectaracitn de Accesiiiaad
Aviso de privacioad imegral Aencibn Cudadana
Aviso de i — -

160. Elegir los filtros del reporte:
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Darclic en el botén “Generar reporte” o
d. Dar clic en el botén “Descargar archivo Excel"”.

Filtros del reporte

* Cicla 2019 v * Orgmal 1 v

Enlaces 2 Qué es gob.mx? Contacto
Reformas. Es &l portal Bnuco de trémites on y K Sur 1735, Col Guadakpe Inn
Publicaciones Oficiales ciudadana Leer mas Delegacidn Alvara Obregon
Portal ge Obligaciones ce Transparencia México, DF C P 01020
Ststema infomex English
INAI Temas gobmx@funclonpublica gob mx
Declaracion de Accesibridad
Aviso de privacidad integral Atencion Cludadana
Avtso de privaciiad Simpificato
Términos y Congiciones Quejas y denuncias w1
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Generar el reporte para visualizar en pantalla

6. Visualizar el reporte cuando se da clic en el botén “Generar reporte”.

Filtros del reporte

* Ciclo 2019 ol * Ordinal ; v

|
1
i |
l

Fecha 1D Unidad
Ciclo | Ordinat inicio Sector administrativa | Unidad administrativa
2019 1 1 19-10- 22-10- 02 Presidenciadela 000 Oficina de la
2019 2019 Republica Presidencia de la
Republica
2019 1 | ] 19-10- 22-10- 04 i Gobernacién 000 . Secretarfa de ;
{ {2019 2019 i ! Gobernacién |
2019 1 1 19-10- 22-10- 04 Gobernacion A00 Instituto Nacional para
2019 2019 el Federalismo y el
Desarrollo Municipal
|
2019 1 1 19-10- 22-10- 04 Gobernacién D00 Prevencién y
2019 2019 Readaptacion Social 3

Generar el reporte en formato Excel

licto  Insensr  DiseRadephpina  Formulas  Datos  Revisar  Vita  Pragramador S
K Reporte de programscién de grupos o - va
I e F o1 "¢ e i a W [ 1 r B
Reporte de profremacion de grupos
Ordinal | Gmipe | Facha inldo| Facha fin 1D sactor| Sector iID Unldad administrativa Unidad administrativa |
_1| 19/30/2013|22/10/2019/'02 Presidencia de 1a Repiblica 000 Oficing de la Presidendia de la Repiiblica =
1| 19/10/2019] 22/10, ‘04 Gobemnacldn 000 \Secretaria de Gobernacidn
Instituto Naclonal para el Fedarallimoy at
1, 19/10/2019] 22/10/2019|'04 ‘Gobernacidn A0 Desamolio Municial
1| 19/10/2015] 22/10/2019)'04 |Gobemaridn ‘D00 Prevencitn y Readastscién Sacis! |
1, 19/10/2019| 23/10/201504 Gobemacidn 'E20 Talleres Grificos de México
1, 19/10/2018| 22/19/3019/'04 iobemacicn 'EZN Archivo General de Ja Nacién
1| 15/10/2019] 22/10/2015]'04 Gobematisn jzle} Consejo Nacional piara Prevenir [a Discriminacién
1| 19/10/2019] 22/10/3015] 02 6 00 Tribunal Federa de Concliacidn y Arbitraje |
Secretaria General del Consejo Naclonal de
1| 15/10/2019| 22/10/2019]'04 | Gobernacién 's00 Poblacitn .
1] 15/10/2019| 22/10/2019/'04 Gobemacion __|'mo _\Centro de Investizacion y Seguridad Nadonel
1| 19/10/2019{ 22/ s Gobernacién 00 Polida Federal 3
Secretaria Téenica de la Comisidn Calificadora de
1 19/106/2019) 22/10/2019 '08 Gobemacldn 'MD0 Publicaciones y Revistas llustradas.
Caordinadién General de Ia Comisién Mexicana de
3| 18/10/2015) 22/10/2019| 04 Gobernacisn 'NOG \Ayuda @ Refugiados |
1| 19/10/2019) 2 '2015/'04 |Gobemacian ‘0o |Servicic de Proteccidn Federal
Secretania Ejecutiva del Sistema Nacional de |
1 19/10/2019) 22/10/2018)'04 Gobernacitn ‘PO Proteccin Integral de Nittas, Mifios y Adolescentes
Centro de Produccién de Programes Informativos y
1) 15/11/2019) 22/10/2019/'04 Gobernaclén ___|aoo Especiales
__1| 19/10/2019/22/20/2019/'04 ___|Gobemactdn "AO0 Coordinacion Nacional Antlsecuestrn
Coardinacidn para la Atencién Integrs| de la
1] 18/10/2019] 22/10/2019|'04 Gobernacida 700 M gracidn en la Frontera Sur
[SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJG DE
‘COORDINACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL
1| 19/10/2015| 22/10/2019|'04 Gobemacién 'uDo SISTEMA DE JUSTICIA PENAL =
, i i B B Ty P rr— i
M A b b Regerde de programadon de grup < 0 18 - Lt e LA a0 |
ww | T LT ; r
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Admlmstracmn de coordinadores

Dar de alta a un nuevo coordinador

63 Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcién “Administracién de
coordinadores”.

incio / ECCO / Planeackin

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacion
» Ciclos

& Administracn de calendanos

« Administracion de grupos

.

Administracion de sectores

« Reporie de programacién de grupos
+ Admimistracin de coordinadores

= Carga de unwersos

Entaces &Qué es gob.mx? Contacto
Aeformas Es ¢l portal Gnico de tmnes y ipack Sur 1735, Col Guadalupe Inn
Publicaciones Oficiales ciudadana Leer mds Delegacion Alvaro Obregon
Partal de Obligacienes de Transparencia México. DF CP 01020
Sistema Infomex English
INAY Temas gobmx@uncionputiica gob mx
Dedaracitn de Accesiblicad
| Aviso ge privacidad integral Atencion Ciudadana
Aviso de [riackdad =

164 Elegir la opcion “Nuevo coordinador”.

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional

Coordinadores
@ Nuevo coordinador O Buscar coordinedar
informacién general @
Coordinador principal @
Coordinador auxiliar @
Oficlal mayor @
* Destinatarios @
L Eabais L Qud e nnh my? Gontacio - =
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RHNE

15 En e?apartado ‘Informacion general”:

Elegir Ciclo.

b. Elegir en Ordinal “1".

c.

Elegir Sector.

d. Elegir Institucion.

Informacién general

* Beclor

* Institucion

Coordinador principal

Coordinador auxiliar

Oficial mayor

* Destinatarios

w! *Odinal |

02- Presidencla de ka Reptibica

000 - Oficina de la Presidencia de la Repibiica

) Suantar

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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166. En er‘apartado “Coordinador principal™

a. Capturar los datos del coordinador: ID RUSP, nombre, Apellido paterno y Apellido
materno, a partir de buscarlo:

b. Elegir la opcién “ID RUSP".

c. Elegirla opcién “Nombre".

d. Capturar Email.

e. Capturar Teléfono.

f. Darclic en el botén “Calendario” y elegir la fecha de registro.

g. Elegir si el coordinador estd en activo en la institucién por la cual lo estan
designando.

h. Elegir siaplicaré la encuesta con nivel de desagregacion por unidad administrativa.

Coardinador principal

Buscar
@& DRUSP O Nombre ! i
* Coordinador
* Emall
Teléfono
|
* Fechs de ragistre 2} ‘
A O ‘
Univarsa por unidad sdminstratva L) ‘
Coordinador auxiliar @ |
Oficial mayor @

_ *Destinatarios ) ) ) i} . .

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 97 | N8



?l |
E.I l
. I
RHNET fiERUSP
e - thih
- t
167. En e?apartado “Coordinador auxiliar™ b
a. Capturar nombre del coordinador auxiliar.
b. Capturar Apellido paterno del coordinador auxiliar.
c. Capturar Apellido materno del coordinador auxiliar.

Coordinador auxliar
Nombre
Apalido patemo
Apellido materno
I
Oficial mayor ® N
* Destinatarios @ L
Enlaces <Qué es gob.mx? Contaclo
Reformas E5 el portal unico de Uramites ¥ Sur 1735, Col Inn
Putiicaciones ORciales cudadana Leer mas Delegacion Avaro Obregon
Portat de Obligaciones de Transparencia Meéxico, D.F C.P 01020
Sistema Informex English
INAI Temas ‘gobmx@iuncionpublica.gob.mx
= == Declaracion de Accesibiidad X

168. En el apartado “Oficial mayor” capturar los datos del Oficial Mayor de la institucién: ID
RUSP, nombre, Apellido paterno, Apellido materno y puesto, a partir de buscarlo:
a. Elegirla opcién “ID RUSP”.
b. Elegirla opcién “Nombre”.
c. Capturarel ID RUSP o el nombre.
d. Dar clic en el botén “Buscar”.

Oficial mayor

Buscar
@ ID RUSP ONembre F
2

= Oficial Mayor asignado

" Pussto

* Destinatarios @

Enlaces ¢ QuE es gob.mx? Contacto
Reformas ES £l P ae tramiles, ion y i Sur 1738, Col np J
Publicaciones Oficiales cwdadana Leer més Dedepacién Alvaro Obregén
Portal de Obligaciones de Transparenaa Mexdco, D.F C.£ 01020
Sistema Infomex Engiish
INAL Ternas gobms@funclonpublica gob.mx
Deciaraciin de Accesibllidad

Aviso de privacidad integrat Alencin Cidadana d

Guia para operar la Etapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cuttura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 98 | 718



JUSP

RHN& il

oot

gH [
\4 . T L. ’
169. En el apartado “Destinatarios” capturar los nombres y correos electrénicos E!el personal

de apoyo al coordinador principal, tales como el coordinador auxiliar y otro personal
operativo.

* Destinatarios

Enlaces &Qué es gob.mx? Contacto
Reformas Es &l portal Grco de trémites, i ¥y Sur 1735, Col n
Publicaciones Obciaies cudadana. Leer més Delegacidn Alvaro Obregdn
Portzl de Obligaciones de Transparencia Wéxico, DF C P 01020
Sistema Infomex Engtish
INAI Temas gobmxG inCioN pubkca. gob.mx
Declaracibn de Accesibiidad
Aviso de privacidad infegrat Afencion Cludadana
Aviso e privacidad simplificado
Términos y Condiciones Quejas y genuncias.
Marco Jurkdico
Mapa de sitio
Mantenie informado. Sinacribats. 4
— —Siouenos an. hd

170. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

* Destinatarios
|
|
|
Enlaces &Que es gob.mx? Contacto
Refarmas Es &f port2) Unko de trimies. ¥ Sur 1735, Col. Guadatupe Inn.
Pubiicaciones Oficiales ciugacana Leer mas Delegacin Atvaro Obregon
Portal oe Obigaciones de Transparencia Méxco D.F C P 01020
Sistema Infomex Engiish
INAT Temas GOLMXEAMCIONPULEC GOb.MX
Deciaracion 0e Accesiidad
Aviso de pivacidad integral Alencidn Clugacana
Aviso Oe privacxiad simpificada i
Téminas y Condiciones Quejas y senuncias
| Marco Jurioico
#apa de sttio
|
|
Mantante mformado Suscribete

Sinurnns #n
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1. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctarnente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacion aGimero; 1
E i fue i
Informacion nimero: 2
Lainsercion del i fue efectuada

o _»

Consulta, edicién y eliminacién de un coordinador

7. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcién “Administracion de
coordinadores”.

Inicia / ECCO / Planeation

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)
Planeacion

+ Ciclos
= Administracion de calendarios
+ Administracién de grupos
= Administracién de sectores |
« Reporie de programacidn de grupos
* Adminstracidn de coordinadores
» Garga de universos

|

Enlaces LQué es gob mx? Contacto
Reformas ES ef portal inico de tamites, y Sur1735. Col nn
Pupiicaciones ORcales oucadana Leer mas Delegacibn Atvara Obregon
Porial de Obligationes de Transparencia N México, D.F CP 01020
Sistama Infomex English
TNAY Temas gobmx@iuncionpubiica.gob.max
Dectaraciin de Accesibiidad
Aviso de privaciiad negral Atencion Cludadana
Avio de privackad sTpilicado -
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173, Eleglr la opcién “Buscar coordinador”:
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Elegirel ID RUSPy nombre del coordinador,
d. Elegir ID Sector y hombre del sector.
e. Darclicen el botdén de “Lupa”.
f. Visualizar en la tabla los datos de todos los coordinadores.
g. Editar dando clic en el botén de "Lapiz”.

=
w b
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
Coordinadores
C Nuevo coordinador ® Buscar coordinadar
Criterios
Ciclo 2018 | Ordinal -
1D coardinadar v
10 sector -
@l
0 Apellido
Ciclo Ordinal | Sector Institucion Coorgdinador HNombre Apellido patecno materna Estatus { Editar
2021 1 [} Oficina de 12 Presidanciadela 001647037 OMAR PEREZ REYES [\
Repablica
2020 1 02 Oficina de Iz Presidenciade la 002156947 JUAN MANUEL SERVIN DOMINGUEZ 1 (@)
Republica
016 1 02 Oficina de Ia Presidenciadela 002707484  CINTHIA ODEWARIS MENA CONTRERAS 0 @ il
174, Visualizar los apartados de informacién de un coordinador.
Encuesta de Clima y Gultura Organizacional
Coordinadores @
Informacion general @
CoordIinador principal @
Coordinador auxlllar @
Ofictal mayor ®
* Destinatarios ®
Enlaces Qe es gob.mx? Confacio
Reformas Es &l portal Gnico de rdmhies, ¥ part Sur 1735, Col. Guadalupe inn.
Bulmcacanes Ofcars, Shatana | est b 4 Wi Alars Crrsen hd
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5. En el apartado “Informacién general” visualizar datos generales: Cicld, Sector e
Institucion.
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
Coordinadores @
Infornaclén general =
*Ciclo 2021 5 * Ordinal 1 o
* Sector 02- Presidencia de la Repiblica -
* Instiicidn 000 - Oficina de Ja Presidencia d¢ la Repiibkca v
Coordinador principal @
Coordinador auxifiar @
Oficial mayor @
|
* Destinatarios - - o @ -|
nii
Guia para cperar la Etapa | Planeacion de ta Encuesta de Clima y Cuitura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet Pa g ina 102 l 118 ' \ k

v



]

176 En e?‘apa rtado “Coordinador principal™
a. Visualizar ID RUSP y nombre del coordinador.
b. Capturar el Email del coordinador.
c. Capturar el niUmero telefénico del coordinador.
d. Visualizar la fecha de registro del coordinador.
e. datos generales: Ciclo, Sector e Institucion.
f. Elegir si el coordinador estd en activo en la institucion por la cual lo estan
desighando.
g. Elegir siaplicara la encuesta con nivel de desagregacién por unidad administrativa.
| R
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional

| Coordinadores @
informacién general @ }

Coordinador principal

* Coardinados 001647037 OMAR PEREZ REYES
* Emait omar prz@gmai com
Taléfona !
* Fachs de registio 13-10.2021 =
Active
Univarso por unidad adminis(rativa
Coordinador auxiliar @
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7. En eT'apartado “Coordinador auxiliar"
a. Capturar nombre del coordinador auxiliar.
b. Capturar Apellido paterno del coordinador auxiliar.
c. Capturar Apeliido materno del coordinador auxiliar.

Coordinador auxiliar
Nombre
Apsliide patemo.
Apeliido matemo
Oficial mayar @
* Destinatarios
Enlaces &LQué es gob.mx? Contacto
Reformas Es el portat inico de tramites, y partic Sur 1735 Col Ian
Publicaclones Oficiales cudadana Leer mas Delegacitn Alvaro Obregdn
Poxial de Obiigaciones de Transparencia Méxco D.F CP 81020
Sistema informgx Engish
INAJ Temas pobmx@mnnconpubiica gob mx J

178. En el apartado “Oficial mayor” capturar los datos del Oficial Mayor de la institucién: ID
RUSP, nombre, Apellido paterno, Apellido materno y puesto, a partir de buscarlo:
a. Elegir la opcién “ID RUSP".
b. Elegirla opcién “Nombre”.
c. Capturarel ID RUSP o el nombre.
d. Darclic en el botén “Buscar”.

Oficial mayor |
Buscar
@D RUSF O Nombre | e
| |} Ecacs
* Oficial Mayur asignade |
* Puasto
* Destinatarios ®
Enlaces LQué es gob.mx? Contacto
Refarmas Es &1 portal dinico de trémites. By & Sur 1735, Col nn,
FPubticaciones Oficiales chxtadana Leer més Defegacibn Alvern Obregén
Porial de Cbigaciones oe Transparencia Mexico DF C.P 01020
Sislema Infomex Enghsh
INAI Temas gobmx@Hsncionpublica.gob.mx
Declaraciin de Accesitiidad
Aviso de privacidad integra! Alencion Ciudadana .
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8. En e?apartado “Destinatarios” capturar los nombres y correos electrénicos c!el personal
de apoyo al coordinador principal, tales como el coordinador auxiliar y otro personal

operativo.
* Destinatarios
2
|

Enlaces 2LQué es gob.mx? Contacta |
Reformas Es & porial tico o¢ tramftes. ¥ Sur 1735, Col Guadalspe Inn. |
Puolicaciones Oficiales cudadana Leer mas Delegacion Aivaro Obregon
Portal de Dbligaciones de Transparencia México. D.F C.P 01020
Sislema Infomex Engiish
INAL Temas QODMXEIUNCIONPULHCS OB, MX

Declaracion de AcCesibindad

Awiso de privackiad imegral Alencion Cluaadana

Aviso de privaciiad skmpfiicado

Términos y Condiciones Quejas y denuncias

Masco Juridico

Mapa de sitio
Mantents nformata Suscribste

S Siguenos en =

180, Guardar cambios dando clic en e[ botdn “Guardar” o dar clic en el pgtérll‘EIiminar".

!—__ . B -

* Destinatarios ®

Enlaces LQué es gob.mx? Contacto
Reformas Es ¢ portaf Unico de trdmites. ¥ panticips Sur 1735, Cot Guadaiupe Inn
Puoiicaciones Oficiaies cligadana Lesr mas Delegacin Avaro Obregon
Portal de Obligaciones e Transparencia Mexico, O.F C.P. 01020
Srslema Infomex Engtish
INAL Temas gobmx@Hncionpubica gob. mx

Declaracion de Accesiiidad

Aviso de privacidad integsal Atencidn Cisoadana

Aviso de privacidad simpiificado

Térmmnas y Condiciones Quejas y denuncias

Marco Juridico

Mapa de sitio

Maments infomado Suscribele
Siguenos en

&2 ty
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18, En caso de guardar cambios, visualizar el mensaje relativo a que los registros se han
actualizado correctamente y dar clic en el botén “Cerrar”.

Informacién

Informacion ntimero: 1
fue i
Informacion ndmero: 2
13 insercion def i fue efectuada

Ceirar

182 En el caso de eliminar, dar clic en el botén “Aceptar”.

¢Esta seguro(a) que desea eliminar el coordinador
seleccionado?

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en e! Sistema RHnet Pa g in a 106 I 18 i lll{L
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Carga

o |
de universos

Cargar universo por “Afio anterior” /Carga por institucién

183. Ingresar alaruta Inicio/ECCO/P_Ianeacién y elegir la opcién “Carga de universos”.

Incio + ECCO J Puaneacidn

Planeacién

s Ciclos

+ Adminsiracion de calendarios

« Admimstracisn de grupos

» Administracién de sectores

« Reporte de programacién de grupos
* Administracitn de coordinadores

+ Carga de uriversos

Enlaces

Refarmas

PubBcaciones Oficiaies

Portal ge Obigaciones de Transparencia
Skslema Infomex

INAI

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

LQue es gob.mx? Contacto
Es el porlal imico de trdmites ¥ Sur 1735 Col Guadalupe Inn
cludadana Leer mas Delegacion Atvaro Obregdn
Méxco D.F CP 01020
Engtish
Temas gobmX@unconpubeca.gob.mx
Declaracion de Accasibiidad
Aviso de privacudad integrat Atencion Crudadana

Aviso ge privacidad

184 Elegir la opcidn "Afo anterior™

a.
b.
c.
d.
e.

Elegir Ciclo.

Elegir en Ordinal “1".

Elegir Sector.

Elegir “Carga por institucion®.

Elegir Institucion.

Universos

@ Afios anterior

Filtros de busqueda
Cido

Seclor

Institucion

Informacién de universos

* Licta

" Sector

* Institucitn

C Nuevo Universo
2021 v Ordinal
02- Presidencia de la Republica
@& Carga por imslitucion
() Carga por unidad sdministrativa
000 - Oficing de 1a Presidancia de & Republica
* Ordinal

2024 -
02- Presidencia de fa Repiiblica

Carga por instilucion
Carga pos unidad &dministsstiva

000 - Oficina de la Presidencis de k Repiblica

O Carga de RHnat

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Ciima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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185 En erapartado “Informacién de universos™:

b.
c.
d.
e.
f.

Visualizar los datos del universo del afio anterior: Ciclo, Ordinal “1", Sector, opcién
“Carga por institucién” e Institucién.

Visualizar en la tabla los datos del universo del afio anterior.

Dar clic en el botén “Agregar” para adicional un registro y capturar informacion.
Dar clic en el botén “Validar” para confirmar la informacién del universo.

Dar clic en el botédn “Renumerar” para numerar las areas registradas.

Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

DEPENDENCIA- = [ @ &
! 1 OFICINADELA G
o= coraai
= B
EE pe
!

Informacién de universos

* Cicle 2021 2 * Ordinal 1 v
* Sector 42- Prasidencia de la:wﬁuﬂ o
Carga por instiwcion
. Carga por unidad admivisirativa
* Institueisn § 000 - Oficena Us la Presidencia de B Repibica i

Factor

Ndmero Universo 16 Eliminar

186. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacién

Informacidn nimera: 1
Accidn restzada corrastamente.
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Cargar unlverso por “Afio anterior” /Carga por unidad administrativa

187.

Imcxa 4 ECCO £ Piancacion

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacion

e Ciclos

= Administracion de calendanas

« Adminustracion de grupos

* Admimsltracion de sectores

+ Reporte de programacion de grupos
* Adnmunisiractdn de coordinadores

« Carga de universos

Enlaces

Pubkcaciones Oficizles

Portal de Obhgaciones de Transparentia
Sislema informex

INAL

¢ Qué es gob.mx?

Es el portat Gnico de trhmites y

Contacto

cludadana Leer mas

Enghsh

Temas

Dectaracion de Accesibikdad
Aviso de privatidad tntegral

Delegackin Alvaro Dbregén
Méxice, D.F C.P 01020

gobmx@funclonpublica. gob mx
Atencitn Ciudadana

Sur 1735, Col Guadalupe Inn.

Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcién “Carga de universos”.

AViS0 de privackii shnpiincado

188. Elegir la opcidn “Aflo anterior™

a.
b.
c.
d.
e.
f.

Elegir Ciclo.

Elegir en Ordinal “1".

Elegir Sector.

Elegir “Carga por unidad administrativa”.

Elegir Institucion.

Elegir Unidad administrativa

Unlversos

@ Afios sntarior

Filtros de blisqueda

Cidle

Sedlor

Instituclén

* Unidad adminlstiativa

Informacién de universos
- Cido

* Ssclor

C Musvo Universo

2021 v Ordinal

04. Gobemacion

) Carga pex institucion
@ Garga por unidad administrativa

600 - Secretaria de Gobemackn

000 - Secretaria de Gobermacion

2021 ~ * Oudinal

04- Gobamacién

Carga par instiucion

C Carga de RHnat

Guia para operar |a Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cuttura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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189. En erapartado “Informacién de universos”:
a. Visualizar los datos del universo del afio anterior: Ciclo, Ordinal “1", Sector, opcién
“Carga por unidad administrativa”, Institucion y Unidad administrativa.
b. Visualizar en la tabla los datos del universo del afio anterior.
¢. Darclic en el botén “Agregar” para adicional un registro y capturar informacion.
d. Dar clic en el botdn “Validar” para confirmar la informacién del universo.
e. Dar clic en el botén “Renumerar” para numerar las areas registradas.
f. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Informacidn de universos

*Gidle 2021 i ~ Ordinal 1 ~
= Seclor 4- Gobamacion =
. Carpa per insitucisn
. Carga por unidad administrativa
7 Inskitucisn 000 - Secretaria de Gobemackin .
* Unidad administrativa 000 - Secretaria s Gobamacion v

Namero Universo Factor 16 i Eliminar

Enlaces LQue es gob.mx? Contacto

FRCL RO Uico fe IrAmies LEaickacin SUCITAE Col ion ad

190. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Irformacin mimeve: 1
Acxign rasizech
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Cargar universo por “Nuevo universo” /Carga por institucién

8. Ingresar alaruta Inicio/E_CCO/PIaneacién y elegir la opcion “Carga de universos”.

inicio / ECCO 1 Planeandn

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacion

« Ciclos

+ Administracién de calendanos

* Adminsiracidn de grupos

« Adminsiracion de sectores

« Reporle de programacion de grupos
* Adminstracibn de coordinadores

+ Carga de universos

Eniaces &Qué es gob.mx? Contacto

Reformas Es e portal Onico de timites, y Sur 1735, Col Guadalupe Inn.

Pubkcaciones Oficiales cludadana Leer mas Delegacion Alvaro Obregdn

Portal ge Obligaciones de Transparencia Mi&aco, D.F. C.R. 01020

Sistemna tnfomex English

INA( Temas gobmxg@funcionpublica gob mx

Declaracion de Accesitikdad
Awiso de privacidad imegral Alencidn Cludadana
- _ Aviso de privacion ——=
192. Elegir la opcién “Nuevo Universo™
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Elegir Sector.
d. Elegir “Carga por instituciéon”.
e. Elegir Institucion.
Unlversos
C Aftos amerior @ Nuevo Universa  Carga de RHnel
Informaclén de universos
* Clete 2019 v * Ordinal 1 -
* Seclar 02- Presidencia de la Republica v‘
@ Carga por Inslitucion
() Cerga por unidad administrathva
* Insttuclin 000 - Oficina de (a Fresidencia e la Republica ~
Nimero Ares Universo Activo  Factor16  Eliminar
o L]

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Chima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet

Pagina Mm|ns8



RHNET

193, En efa partado “Informacién de universos”:
a. Darclic en el botén “Agregar” para adicional un registro y capturar informacién.
b. Dar clic en el botén “Validar” para confirmar la informacién del universo.
c. Darclic en el botén “Renumerar” para numerar las dreas registradas.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Universos

O Aftos antarior

Informacion de universos

“ Sedlor

* Institucion

Numera

(@ Nuevo Uiniverso Ci Carga de RHnel
2019 v( * Ordinal 1 v
i
02- Preskiencia de la Repiblica v
@ Carga por inafiucion
() Carga por unidad administrativa
; 008 - Oficina de la Presidancie de la RepUblica v
i .
Aren Universo Activo  Factor 16
a

B Guardar

Eliminar

|

19%. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar

clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Infarmacitn ndmara: 3

Azcién realizada cormctanente,

Guia para operar la Efapa | Planeacién de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en el Sistema RHnet
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Cargar universo por “Nuevo universo"” /Carga por unidad administrativa

195. Ingresar a la ruta Injc_io/ECCO/PI_aneacién y elegir la opcion “Carga de universos”.

e / ECCO / Planeacidn

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO)

Planeacién

+ Ciclos

+ Admnistracién de calendarios

« Adminstracsén de grupos

+ Adminstracion de sectores

« Reporle de programacion de grupos
» Admunistracion de coordinadores

+ Carga de universos

Aviso de privaciiad simphficado

196 Elegir la opcién “Nuevo Universo™
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Elegir Sector.
d. Elegir “Carga por unidad administrativa™
e. Elegir Institucién.
f. Elegir Unidad administrativa

Enlaces LQué es gob.mx? Coniaclo

Reformas ES el portal Gnico de trimftes 3 Sur 4735, Col Guadalupe In

Publcaciones Dficizies cuidadana. Leer mas Delegacion Abrare Obregon

Porial de Obligaciones de Transparencia México DF CP 01020

Sistema Infomex Engish

INAY Temas gobmx@tuncionpublica gob mx
Declaracion de Accesibilidad
Awnso de privacdad integral Alencién Cludadana

-

Universos

i Afivs anterior & Nuevo Liniverso Q Carga da RHnel

Informacién de universos

* Cico 2019 - * Ordinal 1 -

" Seclor 02- Presidencia de I Republica .

O Carga por instiucian

@. Carga por unidad admintstrafia

* institucion 000 - Qficina de la Prasidancis de k& Repiblica v
* Unidad adminlstrativa 080 - Oficina de 1a Prasidentia de ka Repibfica i
Numero Area Unjverso Activo Factor 16
a

Efiminar

[
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9. En e?apartado “Informacion de universos™
a. Dar clic en el botén “Agregar” para adicional un registro y capturar informacion.
b. Dar clic en el botén “Validar” para confirmar la informacién del universo.
c. Darclic en el botén “Renumerar” para numerar las areas registradas.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar”.

Universos .

O Aflos anterloc @ Nuavo Universo O Carga de RHnat

Informacién ds universos

“Cido | 019 - - Ordinal f v
i
| S——

= Sedlor 02- Prasidencla de ls Repiblics A
O Carga por institucidn

@ Carpa por unidad administrativa

* Insthucisn 900 - Oficina de la Presidendia de Ja Repubfica ~
* Unidad administraliva | 000 - Oficina do 2 Presidencia de fa Republica v i

Nimere A Universo Factor16  Eliminar

a &

198. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informaciin ribme—a: 1
Astide raatizads cormactaments,
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Cargar universo por “Carga de RHnet” /Carga por institucion

RHNET ﬂzi};s

199. Ingresar a la ruta Inicio/ECCO/Planeacién y elegir la opcion “Carga de universos”.

e+ ECCO / Planeacion

Encuesta de clima y cultura organizacional (ECCO}

Planeacion

« Ciclos ‘
+ Administracién de calendarios ‘
* Adrmimsiracién de grupes

= Admimslracion de sectores

a Reporie de programacion de grupos

* Admnistracion de coordinadores

« Carga de universos

Enlaces LQué es gob.mx? Contacto
Reformas Es el porta! dnico de trdmites, y Sur 1735, Cal Guadalupe Inn
Pubkcaciones Oficiales cudadana Leer mas Delegacidn Aivar Obragn
Portal de Obiigaciones de Transparencia México O.F C.P.01020
Stsiema Infomex Enghsh
INAS Temas gobmxguncionpublica gob mx
Declaracién de Accesibisdad
Avis de privacidad integral Atencién Cludadana
Aviso de privecaid skip I hd

200. Elegir la opcién “Carga de RHnet”:
a. Elegir Ciclo.
b. Elegir en Ordinal “1".
c. Elegir Sector.
d. Elegir “Carga por unidad administrativa”.
e. Elegir Institucion.

Universos

| O Afios anterior C Nueve Universo @ Carga da Rtinet

Informacién de universos

* Cicl 2019 o * Orginsl 1 v
. )
Sectar 02- Presidencia de la Repibica ~i

& Corga por institucion

Cargs por unidad administrativa
* Institucion 200 - Oficina de la Presidencia de la Republca v f
1
Rimero i Ua Anea I Universo | Activo Factor 16 | Editar Eliminas
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RHNET

201 En erapartado “Informacién de universos™

Dar clic en el botén “Agregar” para adicional un registro y capturar informacion.
b. Dar clic en el botén “Validar”" para confirmar la informacién del universo.

¢. Darclic en el botén “Renumerar” para numerar las dreas registradas.
d. Guardar cambios dando clic en el botén “Guardar™.

=

Universos

O Afios anterior

Informacién de universos

* Cido

“ Secior

* lstitucion

Mdamera D Ua Area
1

2019 v

O Nuevo Univarso @ Carga de RHnet

" Ordinal 3 -

02- Prasidencis de la Republica

@ Carpa por lnstiuciin

. Carga por unidad administrativa

000 - Oficina de la Presidencia ds La Repidsica v

Universo | Activo Factor 16 | Editar | Eliminar

e T

22. Visualizar el mensaje relativo a que los registros se han actualizado correctamente y dar
clic en el botén “Cerrar”.

Informacion

Informacida ndmeros 1
Accibn resfizada corractament.
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Actualizacién del micrositio

203 Abrir la pagina https://usp.funcionpublica.gob.mx/ECCO_APF/index.ntml

ramites  Gotiesna &

MICROSITIO DE CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL DE LA APF Elapas - Malonaide Apoyo - Contacto

incn > ECCO

Introduccién

Estimadas personas servidoras plblicas:

< que su es pleza parz el da los ohjetvos y principlos
rectores del Goblems Federal, cobra especlal nelevancia conocer |a percepaidn de las parsonas
sarvidoras pablicas sobre los aspectas que alectan positiva o negalivamente el desempedic. ia
produciividad, la calidad de los servickos y la imagen de su Insbiucién. para que asi los altos mandos
puedan establecer acciones de mejora al interior de las mismas

|Par esc dila, exprésate! Te invitamos a contestar 3 Encuesia ge Clima y Cultura Organizacional 2021
{ECCO 20217) de fsrma andnima y desde cualquier equipa de computo o dispositiva mdvi con conexién

a intemet. Consulia en tu Institucin cual es e penado para contestaria y recuerda

[Partcipat ®

GOBIERNO DE Enlaces £ Qué es gob.mx?

framies  Cobemo  Q

Etapas ~ Materia de Apayo ~ Contacty

Envio de oficio

Dal 20 de septiembra 2t 4 de octubre ds 2021

Designacion del Sarvidor Piiblico que sard Coondinador de ta aplicacion ECCO 2021

GOBJERNO DE Enlaces £ Qué es gob.mx? Doenuncia contra servidares pubins

Guia para operar la Etapa | Planeacion de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en et Sistema RHnet Pa g ina N7 I 118
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